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Justitieombudsmannen

Kerstin André

Vid handlaggningen av ett drende om personlig assistans enligt LSS bor
kommunen som regel bereda den enskilde tillfalle att ange om han eller
hon har nagot krav pa erséttning for assistans som avser tiden fore
beslutet

Bakgrund

AA ansokte hos Socialnamnden i Pited kommun om insats i form av personlig
assistans enligt 9 8 2 lagen (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Ansdkan ledde till en utdragen handlaggning med flera
prévningar i namnden och i forvaltningsdomstolar. Kammarratten i Sundsvall
forordnade i en dom den 19 april 2007 (mal nr 692-06) att AA hade ratt till bitrade
av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skaliga kostnader for sadan
assistans. Kammarratten éverlamnade till socialndmnden att bestdmma
omfattningen av insatsen.

Den 11 maj 2007 beslutade socialnamndens arbetsutskott att bevilja AA personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS fran och med den 14 maj 2007 till och med den 31 maj
2009 med 19 timmar och 30 minuter per vecka.

Anmalan

Jur.kand. BB, Confrere Juristbyra, framférde som ombud for AA i en anmélan,
som kom in till JO i oktober 2007, klagomal mot Socialndmnden i Pited kommun
angaende handlaggningen av drendet efter kammarrattens dom. BB begarde att JO
skulle prova huruvida socialnamnden forfarit pa ett korrekt sétt nar namnden inte
berett AA tillfalle att visa att hon haft kostnader for personlig assistans for forfluten
tid, och om sa befanns vara fallet, darefter berakna storleken pa den erséattning som
skulle betalas ut.

BB fogade till anmélan bl.a. Kammarréttens i Sundsvall dom den 19 april 2007 i
mal nr 692-06.

Utredning

Inledningsvis, den 13 november 2007, inhdmtades vissa upplysningar per telefon
fran handikappomsorgen inom socialtjansten i Pited kommun angaende
handlaggningen i samband med beslutet av den 11 maj 2007. Handldggaren CC
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uppgav bl.a. att namnden for narvarande handlagger ett nytt drende angaende
insatser till AA, namligen fragan om retroaktivitet som inte togs upp i beslutet i
maj 2007.

Darefter anmodades Socialnamnden i Pited kommun att inkomma med utredning
och yttrande dver vad som anfoérdes i BB:s anmélan.

Socialndmndens arbetsutskott 6verlamnade som ndmndens remissvar en skrivelse
undertecknad av socialnamndens ordférande DD. | skrivelsen, daterad den 8
februari 2008, anfordes betréffande den retroaktiva erséttningen foljande.

Nar det géller fragan om fran vilken tidpunkt AA anses ha ratt till personlig assistans
har redan Confrere juristbyra skickat in en 6verklagan till socialnamnden. | den
framgdr att de dverklagar att namnden inte har givit AA tillfalle att visa om hon haft
ersattningsgilla kostnader for personlig assistans fran och med tidpunkten for
ansokan och dérefter berékna ersattningen.

Socialnamnden i Pited har besvarat dverklagan som per 2008-01-15, mal nr 3032-
07E, &r behandlad i Lansratten i Norrbotten. Enligt 1ansrattens dom kommer
socialndmnden skriftligen bereda AA tillfélle att presentera om hon har haft
kostnader med personlig assistans av ersattningsgill karaktar under den aktuella
perioden.

BB kommenterade remissvaret.

Mot bakgrund av att det i januari 2008 framkom att beslutet fran maj 2007 hade
overklagats inhamtades till JO handlingar i det malet fran Lansratten i Norrbottens
lan (mal nr 3032-07).

Darefter skickade lansratten pa eget initiativ till JO en kopia av slutligt beslut i
malet. Av beslutet, daterat den 15 januari 2008, framgar att lansratten bifcll
overklagandet pa sa sétt att arendet lamnades ater till socialnamnden >for
vederbdrlig utredning och provning betraffande AA:s ratt till bitrade av personlig
assistans eller ekonomiskt stod till skéliga kostnader for sadan assistans aven
betraffande tiden den 17 maj 2002—den 14 maj 2007”.

| ett beslut den 12 februari 2009 anférde JO André bl.a. féljande.

Beddmning

En av insatserna enligt LSS &r bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stéd
till skaliga kostnader for sadan assistans, till den del behovet av stod inte técks av
beviljade assistanstimmar enligt lagen (1993:389) om assistanserséttning (9 8§ 2
LSS).

Den enskilde funktionshindrade har saledes rétt till antingen bitrade av personlig
assistent eller ekonomiskt stod till skéliga kostnader for sadan assistans.
Bestammelsen &r avsedd att ge den enskilde mojlighet att valja i fraga om att fa sin
assistans ordnad direkt genom kommunen eller att anordna assistansen sjalv.

Det ligger i insatsens natur att ett beslut om insats i form av bitrédde av personlig
assistent inte kan ges retroaktivt. Ddremot kan den enskilde beviljas erséttning for
skaliga kostnader som har uppkommit avseende assistans fore ett beslut om att
bevilja assistans.
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Namndens beslut om personlig assistans den 11 maj 2007 gallde fran och med den
14 maj 2007 till och med den 31 maj 2009. Fragan om AA hade rtt till ersattning
for forfluten tid behandlades inte i beslutet. Inte minst i de fall ndr en ansokan om
assistans har behandlats i olika instanser och handlaggningen av saken darfor har
dragit ut pa tiden kan den enskilde ha haft kostnader for assistans som han eller hon
sjalv ordnat i avvaktan pa den slutliga prévningen av ansokan. Med den
utgangspunkten kan det ifragasattas om inte Socialnamnden i Pited kommun fére
sitt beslut den 11 maj 2007 borde ha klarlagt om AA hade ett krav pa s.k. retroaktiv
ersattning for assistans. | sammanhanget bor dock noteras att det, savitt framgar av
utredningen, aldrig hade antytts under &rendets handlaggning att AA skulle ha haft
nagra sadana kostnader, och jag har forstaelse for att namnden utgick fran att det
inte forelag nagot krav pa ersattning for tiden fore namndens beslut. Jag anser mig
darfor inte ha underlag for att rikta nagon egentlig kritik mot namnden pa denna
punkt. Jag finner dock skal att tillagga att i ett d&rende angaende personlig assistans
bor en kommun som regel, till undvikande av missforstand, bereda den enskilde
tillfalle att ange om han eller hon har nagot krav pa ersattning for assistans som
avser tiden fore beslutet.



