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Kritik mot Kronofogdemyndigheten for medelshanteringen i ett arende
om utmatning

Anmalan

AA framforde i en anmalan klagomal mot Kronofogdemyndigheten och uppgav i
huvudsak foljande. Kronofogdemyndigheten utmétte den 11 augusti 2011 medel
fran tva konton som hon 6ppnat fér sina barn. Hon dverklagade utmatningen, men
trots det betalades de utmaétta beloppen ut till sékanden den 17 augusti.

Utredning

Fran Kronofogdemyndigheten inhdmtades att AA:s dverklagande av utmatnings-
beslutet kom in till myndigheten den 15 augusti 2011 och att utmétta medel
betalades ut till sokanden den 17 augusti.

Kronofogdemyndigheten anmodades ddrefter att yttra sig 6ver handldggningen av
det aktuella arendet, varvid sarskilt skulle framga anledningen till att utméatta medel
hade betalats ut.

Kronofogdemyndigheten (genom kanslichefen BB) inkom med ett yttrande jamte
upplysningar fran kronodirektéren CC och enhetschefen DD vid Vastra
verkstallighetsavdelningen.

Av DD:s upplysningar framgick bl.a. foljande.

EE har den 15 juni 2011 ans6kt om verkstéllighet mot AA av Goteborgs tingsrétts
dom i mél nr T 5167-10, meddelad den 8 mars 2011. | domen stadféstes en
forlikning som innebér bland annat att AA senast den 8 april 2011 till EE skulle
betala 210 000 kr. Ett belopp om sammanlagt 58 033 kr registrerades for
verkstallighet. Darutover pafordes skuldbeloppet en grundavgift om 600 kr. Vid
tidpunkten for ansdkan hade domen vunnit laga kraft.

Sedan AA invant att det foreldg hinder mot verkstallighet konstaterade
Kronofogdemyndigheten i beslut den 25 juli 2011 att det inte forelag hinder mot
verkstallighet. AA 6verklagade beslutet till tingsratten. Overklagandet inkom till
Kronofogdemyndigheten den 28 juli 2011.

Kronofogdemyndigheten utmatte den 11 augusti 2011 AA:s fordran pa Forex Bank
intill ett belopp om 58 633 kr, beslutsnr E-442041-11. Sedan
Kronofogdemyndigheten férbudsmeddelat Forex Bank betalade banken 52 832 kr
till ett konto hos Kronofogdemyndigheten.

Riksdagens ombudsmaén E-post: justitieombudsmannen@jo.se

Box 16327
103 26 Stockholm

Telefon: 08-786 40 00
Texttelefon: 08-786 61 15

Besok: Vastra Tradgardsgatan 4 Fax: 08-21 65 58 www.jo.se


http://www.jo.se/
mailto:justitieombudsmannen@jo.se

Dnr 4466-2011  Sid 2 (3)

I samband med utmatningsbeslutet registrerade ansvarig handlaggare, FF, ”E” i
omfattning for den aktuella skulden. Avsikten med registreringen var enligt FF att
hindra att de utmétta pengarna utbetalades till EE s lange domstol prévade
invandningen om hinder mot verkstéllighet.

AA inkom den 15 augusti 2011 till Kronofogdemyndigheten med éverklagande av
utmatningsbeslutet. Overklagandet mottogs av GG. Hon har uppgett att hon ar
medveten om att hon skulle ha lagt in ett utbetalningshinder sa snart hon mottagit
Overklagandet men att hon missade att gora det i det har fallet.

Den 17 augusti 2011 utbetalade Kronofogdemyndigheten 52 232 kr till EE. Beloppet
motsvarar vad som utmattes hos Forex Bank, med avdrag fér grundavgift om 600 kr.

Kronofogdemyndigheten har gjort fel som inte registrerat "MRG KRE” omedelbart
efter att AA:s 6verklagande kommit in till myndigheten. Om "MRG KRE” hade
varit inlagt innan dverklagandet kom in till Kronofogdemyndigheten hade
utbetalningen till EE inte kunnat ske.

Ett 6verklagande av ett beslut om att Idmna en invandning om hinder mot
verkstallighet utan bifall medfor inte att det féreligger hinder mot utbetalning av
utmatta medel. Det var dérfor felaktigt att i samband med utmétningen registrera ”E”
i omfattning.

BB anférde bl.a. féljande.

Tillampliga regler

Av 13 kap 14 § tredje punkten utsokningsbalken féljer att medel inte far betalas ut
utan att sékerhet stalls om ratten till medlen &r beroende av ett 6verklagande av
utmatningen.

Av Véstra verkstallighetsavdelningens interna rutin SA 2/07 ver 3 Rutinbeskrivning
MRG KRE m.m. foljer att det ska registreras in en utbetalningsspéarr sa snart det
finns anledning till det. Ett av de exempel som anges i rutinen som skal for att
registrera in en sparr &r att en utmatning ar dverklagad.

En utbetalningssparr pa grund av att en utmatning ar overklagad registreras in i det
aktuella enskilda mélet genom M eller MRG KRE. E anvands for att stoppa en
utbetalning nar det ar hinder mot utbetalning pa grund av att en exekutionstitel inte
har vunnit laga kraft. Det finns ett E registrerat i det nu aktuella mélet, men det kan
inte utredas varfor det inte har stoppat utbetalningen.

Kronofogdemyndighetens bedomning

Nér beslutet om utmatning dverklagades intradde hinder mot utbetalning av
pengarna till sokanden. Kronofogdemyndigheten skulle saledes ha hindrat att
pengarna betalades ut, men sé skedde inte.

Sammantaget anser Kronofogdemyndigheten att det var fel av Kronofogde-
myndigheten att betala ut pengarna till sokanden den 17 augusti 2011.

For att forhindra att ytterligare fel av samma slag begas har Kronofogdemyndigheten
informerat berdrd handlaggare om vikten av att korrekt utbetalningssparr registreras
omgaende.

AA kommenterade Kronofogdemyndighetens remissvar.

Beddmning

Av utredningen framgar att AA dverklagade Kronofogdemyndighetens beslut att
utmata medel fran tva konton. Tva dagar efter det att AA:s 6verklagande kom in
till myndigheten betalades det utmétta beloppet ut till sokanden.
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Som framgar av Kronofogdemyndighetens yttrande galler enligt 13 kap. 14 § 3
utsokningsbalken att medel inte far betalas ut utan att sékerhet stalls om ratten till
medlen &r beroende av ett 6verklagande av utmétningen. Enligt myndighetens
interna rutiner ska darfor en utbetalningssparr registreras i arendet nar det kommer
in ett dverklagande av ett utméatningsbeslut.

I AA:s &rende har de interna rutinerna inte foljts och det har lett till att de utmatta
medlen betalades ut till sokanden. Det var, som myndigheten ocksa angett, fel och
myndigheten fortjanar kritik for det intraffade.

Jag har aven i beslut denna dag kritiserat Kronofogdemyndigheten for dess
hantering av utmétta medel (JO:s dnr 2427-2011) och for att utméatning skett trots
att skulden betalts (JO:s dnr 4408-2011). Det finns darfor anledning att framhalla
att myndighetens medelshantering ar en viktig del av verksamheten som kan ha
stor betydelse for den enskilde. Det ar saledes, aven for fortroendet for
verksamheten, viktigt att handldggningen i detta avseende ar korrekt. Jag vill darfor
understryka vikten av noggrannhet i myndighetens medelshantering.

Arendet avslutas.



