RIKSDAGENS
IO OMBUDSMAN BESLUT

Datum Dnr Sid

N 2018-10-05 6168-2017 1(6)
Justitieombudsmannen

Thomas Norling

Skarholmens stadsdelsnamnd i Stockholms kommun far kritik for att
inte ha verkstallt en domstols dom om umgange med umgangesstad

Beslutet i korthet: Tingsratten beslutade att ett barn skulle ha rétt till umgéange med
sin pappa i narvaro av umgéangesstod. Vid verkstéllighet av tingsrattens dom stallde
stadsdelsndmnden upp ett villkor om att en tolk skulle narvara vid umgénget.
Eftersom namnden inte lyckades fa tag i en tolk kunde umgéanget inte komma till
stand.

Nar en domstol har beslutat om umgange med umgangesstdd ar namnden skyldig att
utse en viss person att medverka vid umgéanget (6 kap. 15 c § foraldrabalken).
Namndens uppgift efter domstolens beslut ar av rent verkstallande karaktar.

Namnden kan stélla upp vissa ordningsforeskrifter och liknande nar namnden
tillhandahaller umgangesstdd, inte minst nar umgéanget sker i lokaler som
forvaltningen tillhandahaller for umgéanget. Foreskrifterna kan rora t.ex. vilken del av
lokalerna den enskilde och andra far vistas i och andra regler som syftar till att man
inte stor andra personer som har umgange vid samma tidpunkt. Namnden far dock
inte stalla upp villkor for umgénget som i praktiken begréansar barnets ratt till umgénge
med foraldern.

| beslutet konstaterar JO att tingsratten varken i sin dom eller pa annat satt har uttalat
nagot om att det vid sidan av umgangesstodet skulle finnas en tolk med vid
umgangestillfallena. JO konstaterar ocksa att namndens villkor om att en tolk skulle
vara med vid umganget uppenbarligen inte utgjorde en ren ordningsregel. Namnden
hade alltsa inte ndgot stdd for att stalla upp ett villkor om att en tolk skulle vara med
vid umgénget. JO kritiserar stadsdelsnamnden for att den inte verkstéllde tingsrattens
dom.

Bakgrund

AA och BB har tva barn tillsammans som ar fodda 2003 och 2008. Under 2015
ansokte BB om &ktenskapsskillnad vid Sédertdrns tingsratt och yrkade att hon
ensam skulle ha vardnaden om barnen.

Den 24 januari 2017 beslutade tingsratten att BB skulle ha ensam vardnad om
barnen. Vidare beslutade tingsratten att det yngsta barnet skulle ha réatt till
umgange med AA under tre timmar varannan helg i narvaro av umgangesstod.
Umgange med umgangesstod skulle paga i hogst tre manader.
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Anmalan

| en anmalan klagade AA pa socialtjansten (Familjeratt Sydvast) i Stockholms
kommun och uppgav bl.a. att familjerétten inte verkstallt Sédertdrns tingsratts
dom fran den 24 januari 2017 om umgange med umgangesstod.

Utredning

JO begérde att Alvsjo stadsdelsnamnd i Stockholms kommun skulle yttra sig
Over det som AA hade anfort i sin anmalan till JO. | remissvaret anforde
namnden bl.a. féljande:

Familjeratt Sydvést har bedomt att umganget inte kan verkstéallas med anledning
av stor oro for att barnens trygghet skulle komma att dventyras vid
umgéangestillfillena. Oron grundar sig pa att barnen vid tidigare umgéngen visat
tecken pa otrygghet och ovilja till att traffa umgangesforaldern. Bedomningen har
haft sin utgangspunkt i vad som &r bést for barnet. Familjeratt Sydvast har pa
olika sétt forsokt hitta 16sningar for att umgénget ska blir tryggare for barnet.
Familjeratten har &ven foreslagit och undersdkt mojligheterna for andra
stodinsatser till umgangesforaldern vad galler att utveckla foraldraférmaga i

syfte att umgéangesforédldern ska sétta barnens behov i fokus och ddrmed skapa
forutsattningar for en trygg relation dem emellan.

Forvaltningens redogorelse
Arendet ror AA och hans tva barn fodda 2003 och 2008.

Beslut om umgénge mars 2016

Den 9 mars 2016 inkom beslut fran Sédertorns tingsratt om umgéngesstod
gallande AA och hans tva barn. Enligt beslutet ska barnen ha umgange med sin
pappa med umgangesstod under tva timmar varannan lordag. | tingsrattens beslut
fanns inget slutdatum for umganget faststallt dd malet om makarnas
&ktenskapsskillnad annu inte var avgjort.

I april 2016 genomforde Familjeratt Sydvast enskilda uppstartsméten med
foraldrarna for att planera umgénget. En umgéngesplan faststalldes som &ven
innefattade samtal med barnen samt invanjningstider i umgéngeslokalen. Under
perioden 24 april till och med 16 juli 2016 4gde umgénge rum under sex
tillfallen i Familjeritt Sydvasts umgangeslokal i Alvsjo. Vid samtliga umgéngen
narvarade umgangesstddjare samt tolk.

Umgangesstodjarna observerade att barnen visade tecken pa otrygghet vid samtliga
umgéngestillfallen med sin pappa. Vidare har umgéngesstodjarna observerat att
det yngre barnet haft vissa goda stunder med sin pappa medan det aldre barnet
tydligt tagit avstand béde verbalt och fysiskt under umgéngestillfallena.
Umgéngesstodjarna har hort att AA pratat illa om barnens mamma infér barnen och
trots umgangesstddjarnas uppmaningar och forslag pa annat bemétande har detta
fortsatt.

Under pagaende insats med umgangesstdd har Familjeratt Sydvast haft enskilda
uppféljande samtal med féraldrarna vid flertal tillfallen i syfte att forsoka skapa
en tryggare miljo for barnen. Handlaggarna vid Familjeratt Sydvast har i
uppfoljningssamtal med AA betonat vikten av att han inte talar illa om barnens
mamma infor barnen och pa olika satt undersokt hur han kan géra for att barnen
ska ké&nna sig trygga med honom. Handlaggarna har uppfattat att AA har haft
svart att fokusera pa barnens behov dven under deras samtal. Barnens mamma
har uttryckt oro for att barnen paverkas negativt av umganget da de varit ledsna
efter umgéngena bland annat da pappan talat illa om henne vid umgéngena.
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Familjeratt Sydvast har dven haft tva uppfoljningssamtal med barnen. Under det
forsta uppfoljningssamtalet framforde barnen nskemal om att deras pappa ska
visa mer intresse for dem under umgéngena och inte prata illa och stalla fragor
om deras mamma. Vid det sista uppfoéljningssamtalet uttryckte barnen klart och
tydligt att de inte ville fortsatta med umgéngena da det inte blivit béttre och da de
fortfarande kénde sig otrygga.

Med anledning av att barnen upplevt otrygghet under umgéngena och da AA inte
formatt att satta barnen i fokus bedomde Familjeratt Sydvast att umgéanget
behdvde avbrytas. Den 9 september rapporterade Familjeratt Sydvast till Svea
hovrétt hur umganget fungerat samt att umganget avbrutits med anledning av
ovanstaende.

Beslut om umgange januari 2017

Den 24 januari 2017 beslutade Sédertdrns tingsratt att det yngsta barnet ska ha
rétt till umgédnge med sin pappa under tre timmar varannan helg med
umgangesstdd i den umgéangeslokal som de tidigare besokt. Umganget skulle
paga i hogst tre manader enligt tingsrattens beslut.

| februari 2017 genomférde Familjerétt Sydvést enskilda uppstartsméten med
foréldrarna for att planera umganget. | inledande uppstartsméten med AA
framkom 6nskemal om att byta umgéngesstodjare da han saknade fortroende for
umgangesstddjarna och menade att de rapporterat felaktigheter och anklagat
honom for sadant som inte stammer. Familjeratt Sydvast bedomde det som olampligt
att byta umgangesstddjare dels da det inte var majligt rent praktiskt och dels da
barnen redan skapat en trygg relation med dessa umgéngesstddjare. Kontinuitet och
en trygg relation med umgéngesstdjarna bedémdes som en viktig forutséttning for
att det yngsta barnet ska kunna kénna sig trygg under umgangena. Vidare bedémde
Familjeratt Sydvést i samband med uppstartsmdétena att AA fortsatt saknade
formaga att se sin egen del i att skapa trygghet for barnen under umgéngena samt en
oférmaga att satta barnens behov i fokus.

For att & till stdnd umgangestillfallena enligt beslut fran domstol har Familjeratt
Sydvast vid ett flertal tillfallen forsokt ordna med en tolk pa dialekten sylheti
dock utan lyckat resultat. Den framsta orsaken till att tolk inte har kunnat ordnas
beror pa att tolk med aktuellt sprak och dialekt inte har funnits att tillga pa
helgerna. Det finns fran stadsdelsnamndens sida inget krav pa att tolk ska
ndrvara vid umgangena i umgangeslokalen. Det &r vanligt att foraldrar talar sitt
modersmal med sina barn utan att tolk narvarar. Utifran tidigare kannedom har
dock oron for barnens situation och tidigare upplevda otrygghet foranlett
bedémningen att det fanns en stor risk att umgangena inte skulle bli bra for
barnet om de skulle ske utan tolk. Familjeratt Sydvést bedémde att det for
barnets basta ar av stor vikt att umgangesstodjarna har méjlighet att ga in och
avbryta umganget i det fall AA likt tidigare fokuserar pA mamman i stallet for pa
barnen. Oron for att umgangena inte skulle bli bra for barnet forstarktes da AA i
samtal med handlaggarna inte visade pa nagon forandring vad galler att satta
barnen i fokus.

Vidare beddmde Familjeratt Sydvast att umgénge med umgangesstod inte ar ratt
insats for barnen och foraldrarna. Familjeratt Sydvast ansdg att det skulle vara
positivt for barnen om deras pappa stkte och tog emot stod i sitt foraldraskap.
Foréldrarna och det yngsta barnet informerades om familjerattens bedémning och
var positiva till att handlaggarna vid familjeratten undersoker mojlighet till stod
genom socialtjansten vad galler foraldraskapet.

Handldggarna pa Familjeratt Sydvast har undersokt mojligheterna till stod och
hjalp fran socialtjansten i berdrd kommun/stadsdel samt har aven haft en dialog
kring AA:s stodbehov i foraldraskapet med den pagdende samtalskontakt som
han har pa stadsdelsforvaltningen.

Den 11 april 2017 rapporterade Familjeratt Sydvast att umgange med
umgangesstdd inte har kunnat verkstéllas.
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Forvaltningens bedomning av handlaggningen

Syftet med umgangesstddet ar att det ska bidra till trygghet for barnet. Det &r inte en
umgangesforélders behov av stdd eller den andre forélderns tveksamheter till
umgénget som i sig ska ligga till grund for beddmningen av om umgéngesstod
behovs eller inte. Umgangesstod bor begransas till situationer da det ur barnets
synvinkel &r befogat. Nér det enbart géller en forélders eventuella behov av std
och hjalp vid umgéngesréttens utévande bor stdd- och hjalpbehovet prévas i de
former som finns enligt socialtjanstlagen. Namnden har &ven en skyldighet att agera
om umganget enligt namndens bedémning bor avbrytas, exempelvis om barnet mér
daligt eller riskerar att fara illa om umgéanget fortsétter (Familjeratt, Kommunernas
arbete med umgéngestdd, Socialstyrelsen).

Barnets bésta har varit utgdngspunkten for familjerattens bedémning vad galler
att inte verkstalla umgange med umgéngesstdd enligt domstolens beslut i AA:s
arende i januari 2017. Bedomningen ar att umgangesstodet under radande
forutséttningar inte kunde sékerstélla barnets trygghet under umgéngena. |
uppstartssamtalen med AA var det tydligt att hans behov av stdd i sin foréldraroll
var fortsatt stort. Umgangesstddjarna har rapporterat att de vid tidigare
umgangen da tolk narvarat fatt ingripa da det han uttryckt verbalt till barnen
bidragit till otrygghet. Familjeratten har uppfattat att umgangesstddjarnas uppgift
under radande omstéandigheter tenderar att handla om foralderns behov av stod och
hjalp snarare an barnets.

Familjeratt Sydvast har pa olika satt forsokt hitta losningar for att umgénget ska blir
tryggare for barnet i samtal med umgangesforéldern samt dven foreslagit och
undersdkt mojligheterna for andra stédinsatser i socialtjanstens regi vad galler att
utveckla umgangesforalderns foraldraformaga.

Forvaltningen bedomer att familjerattens handlaggning har varit forenlig med barnets
bésta och att familjeratten har fullgjort sitt ansvar att avbryta umganget da det fanns en
Overhangande risk for att barnets trygghet inte kunde garanteras. Omstandigheten att
tolk inte kunnat tillhandahéllas bedéms vara sekundér dd umgangesstddjarnas uppdrag
vanligtvis kan genomforas utan tolk. Skélen till att tolk beddmts som ndédvandigt i
detta drende har handlat om en stor oro for att barnets trygghet &ventyras om
umgéangesstodjarna inte forstar vad som sags. De umgangen som skedde med tolk
under 2016 avbrots med anledning av att barnen var otrygga samt med anledning
av att umgangesstodjarna behovde ingripa for att skydda barnen fran att hora sin
pappa prata illa om deras mamma. Férvaltningen beddmer att familjerattens oro
for att genomféra umgéngena, med eller utan tolk, varit befogad mot bakgrund
av hur umgangesfaraldern agerat i tidigare umgéangen samt da handlaggarna i
uppstartssamtalen infér umgange under 2017 upplevde att det inte skett ndgon
foréandring.

AA kommenterade remissvaret.

Beddtmning
Réttslig reglering

Umgénge med umgangesstdd regleras i 6 kap. 15 c § foréldrabalken, FB. Enligt
den bestdammelsen géller foljande. Nar en domstol beslutar om umgange med en
foralder som barnet inte bor tillsammans med, far den, om barnet har behov av
det, besluta att en person som utses av socialndmnden ska medverka vid
umganget (umgangesstod). Ett beslut om umgangesstod ska gélla for en viss tid.
Innan ett beslut om umgéangessttéd meddelas ska domstolen inhdmta yttrande
fran socialnamnden. Socialnamnden ska efter domstolens beslut om
umgangesstod utse en viss person att medverka vid umgénget. Socialndmnden
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ska folja upp hur umganget fungerar och verka for att stodet inte bestar langre
an nodvandigt. Vad som ar bést for barnet ar avgorande vid alla beslut om
umgange. Vid bedémningen av vad som ar bést for barnet ska det fastas avseende
sérskilt vid risken for att barnet far illa (6 kap. 2 a § FB).

Innan domstolen fattat beslut om umgange med umgéngesstdd ar det
socialnamndens uppgift att i ett yttrande till domstolen ange sin instéllning till
om det tdnkta umganget med umgangesstod &ar praktiskt genomforbart.
Némnden ska daremot inte ange sin installning till om umgéanget med
umgangesstod ar lampligt eller inte (se prop. 2009/10:192 s. 30). Nar domstolen
har beslutat om umgange med umgangesstod ar socialndmnden skyldig att utse
en viss person att medverka vid umganget. Socialndmndens uppgift efter
domstolens beslut ar darfor av rent verkstéallande karaktar (se bl.a. prop.
2009/10:192 s. 14, JO 2013/14 s. 430, dnr 3946-2011 och JO:s beslut den 17
maj 2018, dnr 3428-2016).

Efter att domstolens avgorande har verkstéllts ska socialndmnden félja upp hur
umganget fungerar. Hur omfattande behovet av uppféljning &r i ett visst arende
far avgoras utifran arendets karaktar.

Sarskilda handelser i anslutning till umgangestillfallena kan sjalvklart paverka
behovet av uppfdljning. Om socialndmnden beddmer att umganget bor avbrytas,
t.ex. for att barnet mar daligt av umganget eller riskerar att fara illa om det
fortsatter, har namnden en skyldighet att agera. | en sadan situation har
socialnamnden olika handlingsalternativ. Namnden kan foresla foraldrarna att
vacka talan om andring av umgangesbeslutet eller sjalv vacka en sadan talan (se
6 kap. 15 a § FB och prop. 2005/06:99 s. 89 f.). Namnden kan ocksa inleda en
utredning enligt socialtjanstlagen (2001:453) om ndamnden behdver ingripa till
ett barns skydd eller stéd (se prop. 2009/10:192 s. 31).

Skarholmens stadsdelsnamnds handlaggning i det aktuella fallet

Skérholmens stadsdelsndmnd har i sitt remissvar anfort att familjerattsenheten
ansag att umgange med umgangesstod inte var ratt insats for barnen och
foraldrarna. Som jag anfért ovan angaende innebdrden av den réattsliga
regleringen har det inte legat pd namnden att géra den bedémningen, utan det ar
domstolen som ska ta stéllning till frigan om umgéngesstod. Namndens
handl&ggning ar begrénsad till att verkstalla domstolens beslut.

Enligt familjerattsenheten var den avgdérande orsaken till att tingsrattens beslut
om umgangesstdd inte kunde verkstéllas att den inte lyckades ordna en tolk som
kunde nérvara vid umgénget. Om en tolk inte var med vid umgéngestillfallena
fanns det enligt enheten en 6verh&ngande risk for att barnets trygghet inte kunde
garanteras.

Det ligger i sakens natur att ndmnden kan stélla upp vissa ordningsforeskrifter
och liknande nar den tillhandahaller umgangesstod. Inte minst nar umganget
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sker i lokaler som forvaltningen tillhandahaller for umganget kan det finnas skal
att ha sadana foreskrifter. Foreskrifterna kan rora t.ex. vilken del av lokalerna
den enskilde far vistas i och andra regler som syftar till att man inte stér andra
personer som har umgange vid samma tidpunkt. Namnden far dock inte stélla
upp villkor fér umganget som i praktiken begransar barnets ratt till umgange
med foraldern.

| det aktuella fallet stédllde namnden upp ett villkor om att en tolk skulle finnas
med vid umgangestillfallena. Jag har inte underlag for att uttala mig om
huruvida det fanns skél for namndens standpunkt. Oavsett hur man ser pa fragan
kan jag konstatera att tingsratten varken i sin dom eller pa annat satt uttalat att
det vid sidan av umgangesstddet skulle finnas en tolk med vid
umgangestillfallena. Eftersom namnden inte lyckades fa tag i en tolk kunde
umganget inte komma till stand. Namndens foreskrift har uppenbarligen inte
utgjort en ren ordningsregel. Det har alltsa inte funnits nagot stod for namnden
att stalla upp ett krav pa att en tolk skulle vara med vid umganget.

Det ar av grundlaggande betydelse att det som en domstol har bestamt foljs av
den myndighet som ska verkstélla beslutet. Ndmnden ska kritiseras for att den
inte verkstallde tingsrattens dom.

Det som AA har anfort i 6vrigt ger inte anledning till nagon atgard eller nagot
uttalande fran min sida.

Arendet avslutas.
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