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Allvarlig kritik mot Forsakringskassan for att bl.a. ha drojt med att
verkstalla en kammarrattsdom

Beslutet i korthet: Den 24 februari 2010 inkom till Férsakringskassan en dom fran
kammarratten som innebar att den férsakrade hade rétt till féraldrapenning med ett
hogre belopp &n det som tidigare utbetalats. Istallet for att omedelbart verkstélla
domen avslutades drendet utan att nagra verkstallande atgarder hade vidtagits.
Darefter arkiverades akten. Forst efter drygt ett ar och fyra manader, och da efter att
den férsakrade sjalv hade hort av sig, uppmarksammades misstaget och domen
verkstélldes. ChefsJO uttalar allvarlig kritik mot Férsékringskassan i denna del samt
finner att myndigheten aven fortjanar kritik for att inte ha aterkopplat till den
forsékrade som utlovat.

Anmalan

I en anmélan, som kom intill JO den 21 februari 2012, anforde AA bl.a. att
Forsakringskassan under lang tid helt ignorerade att kammarratten hade upphévt
Forsakringskassans beslut att endast bevilja honom foraldrapenning pa
garantinivan. Nar han ett ar efter domen kontaktade Forsakringskassan och
fragade varfor den inte verkstallts, var det inte nagon som kunde svara pa hans
fragor. Nagra manader senare gjorde Forsakringskassan en mindre utbetalning
och meddelade att nagon ytterligare utbetalning inte kunde goras eftersom den
andre foraldern redan hade tagit ut resterande dagar.

Utredning

Arendet remitterades till Forsakringskassan som anmodades att yttra sig dver
det som AA anfort. | remissvar den 8 maj 2012 anforde Forsékringskassan
foljande.

Utredning

AA ansokte om foraldrapenning for vissa dagar under perioden den 19 mars till
och med den 20 april 2001. Den 21 december 2001 beslutade Forsékringskassan
om foraldrapenning pa sa kallad garantiniva.
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AA overklagade Forsakringskassans beslut. Kammarratten i Sundsvall
meddelade genom dom den 23 februari 2010 att AA féraldrapenning skulle
grundas pa hans arbetsinkomst.

Registratorsfunktionen vid omprévningsenheten i Goteborg tog emot
kammarrattsdomen den 24 februari 2010. P4 omprévningsenheten avslutade man
arendet i diariet och lat arkivera akten. Domen verkstélldes aldrig.

AA kontaktade Forsakringskassan den 29 juni 2011 med anledning av att
Forsakringskassan inte hade verkstallt domen. Dagen darpa meddelade
Forsakringskassan honom att man skulle rekvirera akten i grundéarendet. Akten
behdvdes for att kunna gora en tilldggsutbetalning.

Den 14 juli anlande akten fran Centralarkivet. Samma dag gjordes en
tillaggsutbetalning till AA for den aktuella perioden utifran hans da gallande
sjukpenninggrundande inkomst. Tillaggsutbetalningen avsag tidigare utbetald
foréldrapenning upp till motsvarande sjukpenninggrundande inkomst, i enlighet
med kammarrattsdomen.

AA fick samma dag via e-post meddelande om utbetalningen. | ett svar fragade
han vad som skulle hdnda med de perioder som han varit foraldraledig efter den
20 april 2001. AA informerades helt korrekt om att han méaste ansoka om
foraldrapenning for de perioder som han varit ledig, for att ett beslut skulle
kunna fattas. Han informerades ocksa om att samtliga foraldrapenningdagar for
barnet var forbrukade, da den andre féraldern tagit ut dessa under den tid som
han inte omfattades av svensk socialforsakring.

Den 9 september kontaktade AA huvudkontoret (Verksamhetsomrade
Processjuridik) for rad och stod i arendet. Vid flera tillfallen fick AA besked om
att han skulle fa aterkoppling pa sina fragor, men det skedde inte som utlovat.

Forsakringskassans slutsatser

Angaende fragan om verkstallighet

Forsakringskassan verkstallde inte omedelbart kammarrattens dom. Forst nar AA
sjélv kontaktade Forsakringskassan togs initiativ i arendet.

For andringsdomar fran kammarratt géller sarskilda rutiner.
Registratorsfunktionen pé berdrd funktion ska bland annat skicka en kopia av
domen till den del av Forsakringskassan som ska verkstalla domen, i detta fall
NFC Skellefted, med ett meddelande om att den ska verkstéllas direkt och med
fortur. Arendet ska darefter avslutas i diariet och akten ska arkiveras.

Den registrator som avslutade &rendet och arkiverade akten observerade inte att
nagon kopia for verkstallighet inte hade skickats till NFC Skelleftea.

I detta &rende har flera kontrollmoment for verkstallighet fallerat.
Forsdkringskassan beklagar djupt det intraffade.

Utebliven aterkoppling

AA har vid flera tillfallen utlovats aterkoppling utan att s& har skett. Har har

Forsakringskassan brustit pa ett satt som inte 4r acceptabelt. Ett samtal har &gt

rum med den aktuella handl&ggaren.
AA kommenterade yttrandet och anforde bl.a. foljande. Kammarréttens dom &r
fortfarande inte verkstélld fullt ut. Domen galler alla dagar som han tog ut, inte
bara de dagar som togs ut innan Forsékringskassan fattade sitt forsta felaktiga
beslut. Han fick aldrig nagon information om att han var tvungen att ansoka om
foraldrapenning for de perioder som han var ledig. Han rekommenderades
heller inte att géra ndgon ansokan utan fick tvartom veta att det var fel vag att
ga eftersom dagarna var forbrukade av den andre foraldern. Istallet fick han
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radet att begara skadestand. Hans forsok att fa information om hur han skulle ga
till vaga med det ledde inte ndgon vart.

Forsakringskassan gavs mojlighet att kommentera det som AA hade anfort och
anforde i yttrande den 27 augusti 2012 féljande.

Fragan om verkstéllighet
Bakgrunden till drendet framgar av Forsakringskassans tidigare yttrande till JO

i vilket Forsakringskassan bl.a. beklagat att verkstéllighet av kammarrattsdomen
inte skedde omedelbart. D& verkstallighet av kammarrattens dom emellertid
skedde, gjordes detta genom att AA kompenserades for mellanskillnaden mellan
den foraldrapenning med garantibelopp han tidigare erhllit och den foréldra-
penning pa sa kallad sjukpenningnivé som kammarratten genom domen
konstaterar att han ar berattigad till. Forsikringskassan har alltsa vid
verkstéllighet av domen gjort en utbetalning till AA med mellanskillnads-
beloppet upp till den sjukpenninggrundande inkomst (SGI) som var aktuell for
de dagar med foraldrapenning som han tidigare hade begdrt erséttning for.
Nagon utbetalning av foraldrapenning utéver de dagar med foraldrapenning som
AA tidigare erhallit ersattning for, har inte varit aktuell vid verkstallighet av
domen, eftersom domen enligt Forsakringskassans tolkning enbart omfattade
dessa dagar.

Angaende information om ans6kan samt information om majligheten att begara
skadestand

For att Forsakringskassan formellt ska kunna ta stallning till réatten till en forman,
i detta fall ratten till foraldrapenning, kravs att den forsakrade gor ansprak pa den
aktuella ersattningen. Detta sker genom att den forsékrade ansoker genom att
ldmna in en begaran om formanen till Forsakringskassan. Det ar forst genom att
en begéran om foraldrapenning kommer in till Forsakringskassan som
Forsakringskassan kan utreda och besluta om forménen.

AA har i sin skrivelse uppgivit att han, tvartemot vad Forsékringskassan gjort
gallande i sitt yttrande till JO av den 8 maj 2012, inte har informerats om att han
varit tvungen att ansoka om foraldrapenning for att fa till stand ett beslut i saken.
Forsakringskassan vidhéller sin tidigare instéllning i denna del da den
handlaggare AA var i kontakt med vid Férsakringskassan enligt uppgift vid ett
flertal tillfallen patalat for AA att han var tvungen att komma in med en ansokan
om foraldrapenning for de tider han varit foraldraledig fran sitt arbete for att
ratten till féraldrapenning skulle kunna prévas och for att ett beslut skulle kunna
fattas i saken. AA har vid samtalen uttryckt viss oro for att det da skulle kunna
komma att bli en ny Iang process samt att han haft uppfattningen att det skulle
kunna aventyra hans eventuella ratt till skadestand. Forsakringskassan anser
dérmed att han uppfattat informationen om vikten av att begéra foréldrapenning
for att erhélla ett Gverklagbart beslut.

Det finns inte ndgot hinder for en enskild varken att begéra en ersattning for att
fa saken prévad, eller att begara skadestand. Det ar tillrackligt att det inkommer
en handling till Forsakringskassan dar det framgar vilken avsikt den enskilde har
med sin skrivelse. Det star fortfarande AA fritt att framstélla ett ansprak pa
skadestand mot Forsakringskassan om han anser att Forsakringskassan har
orsakat honom skada. Allman information om hur man gar tillvaga for att begara
skadestand finns tillganglig via Forsakringskassans webbsida,
www.forsakringskassan.se. Forsakringskassan har idag 6versant denna
information till AA.

Forsdkringskassan har inte uppfattat att det sedan JO-anmélan gjordes i februari
2012 finns nagon ytterligare utestiende fraga dar AA fortfarande vantar pa att bli
kontaktad.
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AA kommenterade yttrandet.

| ett beslut den 24 april 2013 anforde chefsJO Fura féljande.

Beddmning

Av 112 kap. 5 § socialforsakringsbalken framgar att Forsakringskassans eller en
allmén forvaltningsdomstols beslut i bl.a. &renden om forédldrapenning ska gélla
omedelbart, om inget annat foreskrivs i beslutet eller bestdms av en domstol
som har att prova beslutet. Att ett beslut galler omedelbart innebar inte endast
att det ar verkstallbart utan ocksa att det ska verkstallas sa snart som mojligt. Ett
visst dréjsmal med verkstélligheten kan godtas i de fall da Forsékringskassan
framstéllt ett yrkande om inhibition av domstolens dom och beslut avvaktas i
den fragan. Denna situation var dock inte aktuell i AA:s drende.

Av utredningen framgar att kammarrattens dom kom in till Forsakringskassan
den 24 februari 2010. Domen skulle ha verkstillts omedelbart. Arendet
avslutades emellertid utan att nagra verkstéllande atgarder hade vidtagits.
Darefter arkiverades akten. Forst efter drygt ett ar och fyra manader, och da
efter att AA sjalv hade hort av sig, uppmarksammades misstaget och domen
verkstalldes. Jag ar mycket kritisk till det som har framkommit i denna del.
Forsakringskassan fortjanar allvarlig kritik for det intraffade.

Forsakringskassans remissvar visar att myndigheten &ven har brustit i service
genom att inte aterkomma med utlovade svar pa fragor som AA stéllt.
Forsakringskassan fortjanar kritik for den utebliva aterkopplingen.

Det som AA har anfort i 6vrigt foranleder inte nagon kritik eller nagot uttalande
fran min sida.
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