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Lars Lindstrom

Allvarlig kritik mot Miljo- och samhallsbyggnadsnamnden i Nynashamns
kommun for handlaggningstiden i ett bygglovsarende enligt plan- och
bygglagen (2010:900)

Beslutet i korthet: Miljé- och samhéllsnamnden pabdrjade handlaggning av ansékan om
bygglov férst 18 veckor efter det att ansékan kommit in till ndAmnden. Den totala hand-
laggningstiden fran det att den fullstandiga ansckan kom in till namnden uppgick till sex
manader. | beslutet konstateras att handlaggningstiden strider mot den i

9 kap. 27 § plan- och bygglagen foreskrivna tioveckorsfristen for provning av ansékningar
om bygglov och férhandsbesked. Miljo- och samhallsnamnden far allvarlig kritik.

Anmalan

I en anmalan till JO den 23 mars 2012 framférde AA och BB klagomal mot Miljo-
och samhallsbyggnadsnamnden i Nyndshamns kommun. De anférde i huvudsak
foljande.

De lamnade in en anstkan om bygglov till ndmnden den 25 november 2011. Trots
att den i lagen angivna handlaggningstiden for bygglovséarenden inte far dverstiga
tio veckor hade namnden inte meddelat nagot beslut annu. De hade vid flera
tillfallen kontaktat namnden angaende drendet och enligt uppgift fran handlaggaren
hade handlaggningen inte ens pabdrijats.

Utredning

Dagboksblad i miljé- och samhallsbyggnadsnamndens darende dnr 2011-0992
begérdes in.

Den 4 och den 10 maj 2012 inhamtades muntliga upplysningar fran
bygglovshandlaggarna CC och DD. De uppgav bl.a. féljande.

CC: Han var handlaggare i arendet fran det att ansékan om bygglov kom in den 25
november 2011 till borjan av april 2012. Arendena handlades i turordning och pé
grund av personalbrist var arbetsbelastningen under denna period mycket hdg. Han
hade darfor inte mojlighet att granska handlingarna i &rendet. I april 2012 bérjade
ny personal och drendet omfordelades da till en annan handlaggare.
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DD: Hon tog 6ver arendet i borjan av april 2012. Hon pabdrjade handlaggningen
direkt och efter att ha granskat handlingarna gjordes bedémningen att drendet var
komplett. Grannehoranden skickades ut den 3 april 2012. Hon begarde ocksa
yttrande fran Saédertdrns miljo- och halsoskyddsférbund angaende planerad
avloppsanlaggning. Sékandena kom pa eget initiativ in med revidering av sin
ansokan den 30 april 2012. Den kravde inte nagot ytterligare grannehdrande och
beslut i &rendet skulle darfoér kunna meddelas inom kort.

Miljo- och samhéllsbyggnadsnamnden anmodades darefter att yttra sig. Yttrandet
skulle innehalla en redogdrelse for handlaggningen i drendet och namndens bedom-
ning av denna.

Vid sammantrade den 14 juni 2012 beslutade ndmnden att avge yttrande i enlighet
med foljande forslag fran forvaltningen.

Redogdarelse for handlaggning

Ansokan om bygglov for nybyggnad av enbostadshus och garage inkom den 25
november 2011 till miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen (férvaltning). Brev
med information om langre handldggningstider skickades den 30 november 2011
och meddelande om handlaggare skickades den 31 januari 2012 till s6kanden. Under
februari och mars 2012 har sokanden framfort klagomal p& handlaggningstiden ett
antal ganger via telefon och e-post. Forvaltningen har vid dessa tillfallen meddelat
sokanden att handlaggaren inte d& haft mojlighet att paborja handlaggningen pa
grund av hog arbetsbelastning. | samband med personalférstarkning omférdelades
arendet till en annan handlaggare den 2 april 2012. Handlaggningen pabdrjades
nastkommande dag, da forfragan och information till Sédertérns miljé- och
halsoskyddsforbund angdende planerad avloppsanlaggning och brev till berérda
grannar for yttrande skickades. Sokanden skickade kompletteringar med reviderade
huvudritningar samt situationsplan den 30 april 2012. Bygglov med tillhdrande
delgivning till berérda grannar expedierades den 28 maj 2012. Svar pa forfragan om
inrattande av avloppsanlaggning inkom den 30 maj 2012.

Forvaltningens bedomning

Av utredningen i drendet framgar att handlaggningen har tagit langre tid &n maximal
handlaggningstid enligt 9 kap. 27 § plan- och bygglagen (2010:900). Nagon for-
langning av handlaggningstiden enligt samma bestdmmelse har inte heller gjorts.
Detta &r lagstridigt och sjalvfallet oacceptabelt.

Den uppkomna situationen kan delvis tillskrivas en hdg personalomséttning och en
generationsvaxling de senaste aren, vilket har paverkat forvaltningens
arbetsbelastning och arbetssétt. Oberoende av aktuellt &rende har férvaltningen dock
identifierat ett behov av att se Over handlaggningsrutiner och i dvrigt sakerstalla en
korrekt &rendehantering i bygglovsarenden.

Under forsta kvartalet 2012 har darfér en bygglovssamordnare, en administratér och
ytterligare en bygglovshandlaggare anstéllts som forstarkning for att komma till ratta
med langa handlaggningstider. Dessutom har en kurs organiserats for handlaggare
avseende personlig effektivitet i arbetet. Harutover har ett arbete med en handlings-
plan for bygglovsarenden paborjats.

Fortsatta forbattringar kommer att ske under 2012 med utveckling av saval rutiner
som administrativt stod for att minimera eventuella kvarstaende brister i
handl&ggningen av bygglovsarenden. Det ndmnda urséktar sjélvfallet inte de brister
som framkommit i aktuellt &rende.

AA och BB bereddes tillfalle att yttra sig 6ver ndmndens yttrande.
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Beddmning

Av 9 kap. 27 § forsta stycket PBL framgar att byggnadsnamnden ska handlagga
arenden om lov och férhandsbesked skyndsamt och meddela sitt beslut om lov eller
forhandsbesked inom tio veckor fran det att den fullstandiga ansokningen kom in
till namnden. Om det ar nodvandigt pa grund av utredningen i arendet, far tiden
forlangas en gang med hogst tio veckor utover de ursprungliga tio veckorna.
Sokanden ska informeras om forlangningen och skélen for den innan den ursprung-
liga tidsfristen gatt ut.

AA och BB:s anstkan om bygglov kom in till miljo- och samhéllsbygg-
nadsnamnden den 25 november 2011. Den 30 november 2011 skickade ndmnden
ett brev till sokandena med information om att ansokan mottagits och att namnden
for narvarande hade langre handlaggningstider an vanligt pa grund av det stora
antalet arenden som kom in. Nagot beslut om férlangning av handlaggningstiden
enligt 9 kap. 27 8 PBL har, enligt ndmnden, emellertid inte fattats. Enligt uppgifter
fran namnden paborjades handlaggningen av ansokan i borjan av april 2012.
Ansokan bedomdes da vara fullstandig. Namnden expedierade beslut i arendet den
28 maj 2012.

Namnden hade enligt huvudregeln tio veckor pa sig att handlagga arendet. Arendet
borde alltsa ha varit avgjort senast den 3 februari 2012. Men av utredningen
framgar att namnden inte ens granskade handlingarna i arendet forran den 3 april
2012. Harigenom blev det naturligtvis omdjligt for ndmnden att meddela beslut
senast den 3 februari. Det blev ocksa omdjligt att fatta ett beslut om forlangning av
tioveckorsfristen eftersom det skulle ha gjorts innan fristen gick ut. Den totala
handlaggningstiden blev ett halvar.

Néamnden har forklarat den langa handlaggningstiden med hég personalomséttning
och generationsvaxling. Det ar emellertid ingen tillracklig ursakt for en hantering i
direkt strid mot lagen. Namnden fortjénar allvarlig kritik for detta.

Jag noterar att namnden har vidtagit atgarder for att séakerstalla en korrekt hantering
i bygglovsarendena och utgar fran att det kommer att leda till att hanteringen
framdver kommer att ske i enlighet med reglerna i 9 kap. 27 § forsta stycket PBL.

Arendet avslutas.



