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Kritik mot Dalslands folkhogskola, Vastra Goétalandsregionen, for
handlaggningen av en begéaran om att fa ta del av en allman handling

Beslutet i korthet: Sedan ett betyg begarts ut av en enskild har folkhgskolan pa eget
initiativ informerat den som betyget avsdg om detta. Skolans agerande har bedémts som
olampligt mot bakgrund av de intressen som bér upp offentlighetsprincipen. Aven fraga
om att betyget inte lamnats ut.

Anmalan

I en anmdlan till JO framforde AA klagomal mot Dalslands folkhogskola.
Klagomalen rérde handlaggningen av en begaran om att fa ta del av allmén
handling. Hon anférde bl.a. féljande.

Hon begérde att fa ut ett betyg avseende en elev vid skolan. Hon fick som svar att
betyget inte kunde lamnas ut. Sedan hon pamint om sin begaran fick hon reda pa
att den assistent som handlade fragan skickat vidare den e-postkorrespondens som
hon haft med skolan till den person som betyget avsag.

Utredning

Arendet remitterades till berérd namnd inom Véstra Gotalandsregionen. |
remissvar anforde styrelsen for Dalslands folkhdgskola bl.a. féljande (bilagor
utel&mnade har).

Nedan féljer en redogorelse fér handelseforloppet.

Fredagen den 29 juni, (kI. 22.44) inkom till myndigheten en begaran om att fa ut
ett betyg rorande en deltagare vid Dalslands folkhdgskola. Forfragan skickades per
e-post och innehdll férutom uppgift om AA:s fér- och efternamn éven uppgift om
hennes postadress, se bilaga 1. Den framstallda begéaran besvarades pd morgonen
mandagen den 2 juli (kl. 08.44), se bilaga 2.

Pa formiddagen den 5 juli inkom e-post fran AA. Av meddelandet framgick bl.a. att
deltagaren inte sjalv hade tillgang till de efterfrdgade handlingarna och att dessa
behdvdes for ett eventuellt arbete. AA upplyste dven myndigheten om att hennes
identitet skulle hemlighéllas, se bilaga 3.

Strax darefter inkom ytterligare ett mail fran AA vari det framgick att hon inte
langre var i behov av betygen och att hon dnskade forbli "anonym®, se bilaga 4. AA
informerades om att deltagaren redan fatt information om hennes begéran, se bilaga
5. Nér den berdrda deltagaren kontaktades fick hon &ven del av e-postkonversationen
mellan AA och foretradaren for Dalslands Folkhdgskola, se bilaga 6 och 7.
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Den 12 juli (KI. 11.51) fick undertecknad forvaltningschef del av e-postmeddelande
daterat den 5 juli (kl. 20.44). En bekant till AA (BB) var avsandare. Undertecknad
svarade omgéende att betyg ar en offentlig handling som kan begaras ut anonymt.
Vidare beklagade undertecknad det intréffade, se bilaga 8.

Den 13 juli (kl. 08.39) Gversindes pa begéran av BB kontaktuppgifter avseende en
enskild medarbetare pd myndigheten per e-post. Svar inkom samma dag (Kkl.
16.23), se bilaga 9. Diskussionen med BB fortsatte dérefter per mail, se bilaga 10.
Vid denna tidpunkt hade AA redan gjort en anmalan till JO.

Sammanfattning och kommentar

Dalslands folkhdgskola har mottagit en begaran om att fa ta del av betyg avseende
en av skolans deltagare. Inga handlingar har [amnats ut med anledning av den
framstéllda begéran.

Folkhdgskolan &r val medveten om den skyldighet som féreligger for myndigheten
att pa begéaran skyndsamt lamna ut kopior pa allmanna handlingar i den mén dessa
inte &r belagda med sekretess. | det aktuella fallet kan myndigheten dock konstatera
att de begérda handlingarna tyvarr inte [dmnades ut i enlighet med begéran. Innan
den bristande hanteringen uppdagades och myndigheten hunnit rtta till sitt misstag
aterkallades begéran. Med hénsyn till den bristande hantering som uppdagats ser
myndigheten nu dver sina rutiner/avser att arbeta fram rutiner for hantering av
begdran om utlamnande av allmdnna handlingar. Rutinerna kommer att félja den av
regionen uppréattade handlaggningsordningen. ("Handlaggningsordning for
utldmnande av allménna handlingar och uppgifter ur allméanna handlingar™, fram-
tagen av juridiska avdelningen.) Forvaltningen amnar dven verka for en
forvaltningsgemensam utbildning rérande dessa fragor med 6vriga Regionfolk-
hogskolor. Utbildningen ar planerad till den 28/11.

Dalslands folkhogskola har inte vidtagit nagra efterforskningar avseende vem som
framstéllt den aktuella begéran eller i vilket syfte den framstallts till myndigheten.
Den som framstallt begéran har vid kontakt med myndigheten sjélv uppgett sitt
namn, sin adress och sin e-postadress. Den till myndigheten inkomna begédran som
forvaras hos myndigheten &r att betrakta som en allmén handling. Uppgifter i en
allmin handling kan endast hemlighéllas med stod av lag. Uppgifterna om namn,
adress och e-postadress som angetts i den aktuella begéaran kan saledes hemlighallas
endast for det fall dessa omfattas av sekretess.

AA Dbereddes tillfalle att yttra sig Gver remissvaret.

Beddmning

Enligt 2 kap. 12 § tryckfrihetsforordningen (TF) ska en allman handling som far
lamnas ut pa begaran genast eller sa snart det ar mojligt pa stéllet utan avgift
tillhandahallas den som énskar ta del av handlingen. Av 2 kap. 13 § TF framgar att
den som Onskar ta del av en allman handling &ven har rétt att mot faststalld avgift
fa ut en avskrift eller en kopia av handlingen till den del den far lamnas ut. En
begaran om att fa en avskrift eller en kopia av en allman handling ska behandlas
skyndsamt. JO har i ett flertal beslut uttalat att besked i en utlimnandefraga
normalt boér lAamnas samma dag som begéaran gjorts.

| 2 kap. 14 § tredje stycket TF anges att en myndighet inte, pa grund av att nagon
begar att fa ta del av en allman handling, far efterforska vem sékanden &r eller
vilket syfte han eller hon har med sin begéran i storre utstrackning an vad som
behovs for att myndigheten ska kunna préva om hinder féreligger mot att
handlingen ldmnas ut. Bestdmmelsen innebér att var och en har rétt att ta del av alla
offentliga handlingar hos en myndighet utan att uppge vem han eller hon &r eller
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vad handlingen ska anvandas till, det s.k. anonymitetsskyddet. Ett undantag fran
denna huvudregel foreligger da efterforskning av sékandens identitet och
andamalet med framstallningen behdvs for att myndigheten ska kunna avgéra om
handlingen kan lamnas ut. Detta undantag blir framfor allt tillampligt néar den
efterfrdgade handlingen innehaller sekretessbelagda uppgifter. Sokanden kan da
genom att uppge sin identitet och redogdra for syftet med sin begéran visa att
handlingen kan I&amnas ut utan risk for att den som skyddas av sekretessen lider
men.

Vad forst avser AA:s begaran om att fa ta del av en allmén handling konstaterar jag
att betyget borde ha lamnats ut i ndra anslutning till hennes forsta begéran. Skolans
handlaggning har saledes brustit i denna del, nagot som skolan ocksa gett uttryck
for i sitt remissvar. Jag noterar att skolan vidtagit atgarder for att minska risken for
att liknande handelser ska intréaffa i framtiden. Med hansyn till det sistndmnda och
da AA atertog sin begaran finner jag inte skal att ytterligare uppehalla mig vid
fragan.

Av utredningen framgar att den assistent vid skolan som handlade utlamnande-
fragan informerat den vars betyg framstéllningen avsag om att handlingen begérts
ut av AA. Detta skedde genom att AA:s e-postkorrespondens med skolan skickades
vidare vid tva tillfallen. Assistenten synes ha agerat pa eget initiativ. AA hade vid
sina kontakter med skolan uppgett sitt namn. Assistentens agerande strider darfor
inte mot efterforskningsférbudet. Mot bakgrund av de intressen som béar upp
offentlighetsprincipen framstar dock tjanstemannens agerande som olampligt.

Arendet avslutas med den kritik som framgar av det ovan anforda.



