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Kritik mot socialnamnden i Hallstahammars kommun for
handlaggningen av ett arende rérande forsorjningsstod

Beslutet i korthet: | ett rende rérande forsorjningsstod prévades den bistandssokandes
ansdkan mot interna riktlinjer som faststallts av socialndmnden. | beslutet uttalas att det
torde finnas ett utrymme att besluta om preciseringar och utfylinader betraffande
socialtjanstlagens tillampning inom en kommun. Sadana beslut ska dock sta i god
dverensstammelse med lagens innehall, Socialstyrelsens foreskrifter och rattspraxis.

Socialndmnden kritiseras for att klagandens ansdkan provats mot riktlinjer som inte varit
forenliga med gallande ratt.

Anmalan

AA framforde i en anmalan till JO klagomal mot socialférvaltningen i
Hallstahammars kommun angaende handléggningen av ett arende rérande
forsorjningsstdd och anférde féljande. Hon anstkte om forsérjningsstod for
boendekostnader som inneboende. Hallstahammars kommun har dock en policy
som inte ger rétt till sddant stod varfor hon nekades bidrag.

Utredning

Handlingar i arendet inhamtades fran socialférvaltningen i Hallstahammars
kommun.

Socialndmnden i Hallstahammars kommun anmodades darefter att inkomma med
utredning och yttrande 6ver vad AA anfort i sin anmalan.

I remissvaret anfordes bl.a. foljande.

AA har fatt avslag pa ansdkan om bistand till inneboendehyra. Hon anger féljande i
sin anmalan till JO:

"De nekar bidrag for boendekostnader eftersom jag &r inneboende och
Hallstahammars kommun har en policy att inte betala ut sddan om man &r
inneboende, trots existerande hyreskontrakt."

Hallstahammars kommun har en restriktiv hallning till inneboendehyror som lyder:
"Personer som &r inneboende beviljas hyresdel endast i de fall kontraktsinnehavaren
tvingats byta till storre lagenhet/fatt hogre boendekostnad med anledning av detta.”
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Individuella prévningar av inneboendehyra har skett utdver vad som anges i
ovanstaende riktlinje. Kriterier har da varit bl.a. att den enskilde ej fordyrat sina
kostnader for boende samt att kostnaden inte Gverstiger vad en ldginkomsttagare pa
orten skulle ha réd med. | vanlig ordning forutsatts ocksa att den enskilde gor vad
som ankommer pa denne for att bidra till sin forsorjning. Vad galler AA:s anstkan
sa borde en mer utférlig utredning ha vidtagits for att mojliggora en individuell
prévning. Sokande har dock erhallit ett avslagsbeslut med besvarshanvisning och pa
sa satt foreligger mojligheter till en rattslig prévning.

Hallstahammars kommuns Ekonomigrupp har ett pagaende utvecklingsarbete dar
riktlinjerna for ekonomiskt bistand ses over. Oversynen beréaknas vara slutford i
januari 2012. Ett forslag till ny riktlinje avseende inneboendehyra har tagits fram
och bifogas. Principerna i bifogat forslag kommer att tillimpas i form av
individuella prévningar vid ansékan om inneboendehyra tills ndmnden beslutat om
att anta de nya riktlinjerna i sin helhet.

Inneboendehyra

Hyreskostnad for inneboende ska bedémas utifran vad den s6kande disponerar enligt
uppvisat avtal med hyresvarden. Kostnad for boendet beviljas utifran hur manga rum
den sokande disponerar i forhallande till det totala antalet rum i bostaden. Varje rum
raknas d& som tva enheter och kiket som en enhet. Ex Sokande disponerar ett rum i
en bostad pé fyra rum och kok. Hela bostaden bestar da av nio enheter. Sokandes
andel blir d& 2/9. Hyran delas dd med nio och multipliceras med tva. For den
sokande som &r inneboende raknas inte ndgon hushéllsgemenskap. Berdkningen gors
utifran riksnorm for ensamstéaende. Om avtalet mellan hyresvarden och den
inneboende innebér att vissa hushallsutgifter som t.ex. telefon, férbrukningsvaror,
ingdr i hyran ska normen anpassas efter det.

Inneboendehyra kan utgd med skalig kostnad, d.v.s. en kostnad som inte Gverstiger
vad en laginkomsttagare pa orten har méjlighet att betala. Den sokande ska vara
folkbokford pa adressen.

Inneboendekontrakt ska innehalla

Namn pa hyresvard (den som bor i lagenheten)
Telefonnummer till hyresvérden

Antal rum som hyresgasten disponerar
Hyreskostnad

Vad ingar i hyran, el etc.

Kopia pa originalkontrakt och hyresspecifikation.

For att utredning om rétt till hyreskostnad ska kunna slutféras och for att undvika
felaktiga utbetalningar av forsérjningsstod behdvs ett samtycke fran klienten att
handlaggaren far kontakta hyresvarden (den som bor i lagenheten) for att kontrollera
att hyran inte betalas ut som forsorjningsstdd till hyresvarden.

Hembesok gors for att kontrollera kontraktets riktighet.

AA yttrade sig Gver remissvaret.

Beddmning

Enligt 4 kap. 1 8 socialtjanstlagen (2001:453), SoL, har den som inte sjalv kan
tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt ratt till bistand av
socialndmnden for sin forsorjning (forsérjningsstdd) och for sin livsforing i Gvrigt.
Den enskilde ska genom bistandet tillforsakras en skalig levnadsniva. Bistandet ska
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utformas sa att det starker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt
liv.

Av 4 kap. 3 § forsta stycket SoL foljer bl.a. att forsorjningsstod ska lamnas for
skaliga kostnader for boende, hushallsel, m.m.

Utgangspunkten vid bedémningen av vad som ar skalig kostnad for boende ska
vara vad en laginkomsttagare pa orten kan kosta pa sig. Om boendekostnaden ar
oskaligt hog kan socialndmnden stélla krav att den sékande byter bostad. En
forutsattning for krav pa byte eller reduktion av bistand ar att det finns faktiska
mojligheter for den sékande att fa en bostad som uppfyller skaliga krav samt att det
inte uppstar oskaliga sociala konsekvenser (se bl.a. prop. 1996/97:124 s. 83).

| detta sammanhang kan hanvisas aven till Socialstyrelsens allménna rad om
ekonomiskt bistand SOSFS 2003:5. Dér anges bl.a. att socialngmnden vid
bedémningen av vad som &r skalig boendekostnad bor utga fran den enskildes
faktiska kostnad och behov av boende. Vidare uttalas bl.a. att socialndmnden vid
berdkningen av den faktiska boendekostnaden for en inneboende bér beakta vad
bostadsinnehavaren och den inneboende avtalat, om kostnaden ar skélig. De som
lever i en hushallsgemenskap med bostadsinnehavaren bor inte raknas som
inneboende.

| detta fall har AA fatt avslag pa sin ansokan om forsorjningsstod avseende hyra
som inneboende. Av remissvaret framgar att namnden darvid tillampat en riktlinje
som anger att personer som ar inneboende beviljas hyresdel endast i de fall
kontraktsinnehavaren tvingats byta till storre lagenhet/fatt hogre boendekostnad
med anledning av detta. Enligt remissvaret har det &ven gjorts en individuell
provning av AA:s &rende men ndmnden har anfort att det borde ha gjorts mer for
att darigenom mojliggora en fullstandig individuell prévning. AA har haft
mojlighet att 6verklaga bistandsbeslutet. Jag finner darfor inte skal att uttala mig
om beslutet som sadant. Nar det galler den generella riktlinje som namnden har
tillampat vill jag dock framhalla féljande.

Till foljd av SoL:s karaktar av malinriktad ramlag torde en socialnamnd kunna géra
vissa preciseringar och utfyllnader betr&ffande lagens tilldmpning inom
kommunen. Ndmnden &r dock underkastad vissa begrénsningar i sin rétt att ge
direktiv av detta slag. Namnden kan saledes besluta endast i fragor som inte
regleras i socialtjanstlagen eller annan forfattning. Sadana beslut ska naturligtvis
sta i god Gverensstammelse med lagens innehall, Socialstyrelsens foreskrifter och
rattspraxis. Av socialtjanstlagen med dess forarbeten, kompletterade av Social-
styrelsens allmanna rad, maste anses framga att det fér boendekostnader ska goras
en rent individuell prévning av varje drende for sig, varvid utgangspunkten ska
vara att den faktiska bostadskostnaden normalt ska tickas. De riktlinjer som AA:s
arende prévades mot har mot den bakgrunden inte varit forenliga med géllande ratt.
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Av remissvaret framgar att riktlinjerna setts 6ver. De foreslagna nya riktlinjer som
bifogats remissvaret synes vl anpassade till gallande ratt och jag utgar fran att
dessa numera har inforts.

Arendet avslutas med den kritik som ligger i det ovan anférda.



