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Kritik mot Kronofogdemyndigheten, som handlagt arenden om
utmatning av egendom i bankfack pa ett felaktigt satt

Anmalan

I en skrivelse, som kom in till JO den 12 juni 2009, anmalde AA Kronofogde-
myndigheten, Boraskontoret. Av hennes anmalan och bifogade handlingar
framgick foljande.

Den 14 maj 2009 genomfdrde Kronofogdemyndigheten en forrattning avseende
egendom i ett bankfack vilket disponerades gemensamt av henne och hennes
tidigare make. Kontanter som tillhérde henne utmattes fér makens skulder och
sattes pa ett skattekonto. Ett guldsmycke med en Buddhafigur togs om hand av
forrattningsmannen. Smycket utmattes den 26 maj 2009. Hon 6verklagade till
tingsratten. Den 2 juni 2009 upphévdes utméatningsbesluten. Inget nytt lagrum
aberopades. Hon vande sig till Kronofogdemyndigheten den 4, 5, 8 och 9 juni
2009 for att fa tillbaka sina pengar. Den 9 juni 2009 fick hon besked om att hennes
medel fanns pa skattekonto. Hon fick inte veta pa vilken grund pengarna inneholls.
— Hon hade i efterhand fatt veta att smycket, som tillhorde henne, hade vérderats av
Kronofogdemyndigheten utan att hon hade underréttats om det.

Utredning

Av muntliga upplysningar, som inhamtades fran Kronofogdemyndigheten,
framgick att beslut om provisorisk atgard enligt 6 kap. 12 § utsokningsbalken
betr&ffande de kontanta medlen hade fattats den 17 juni 2009.

Kronofogdemyndighetens handlingar i de aktuella &rendena rekvirerades och gicks
igenom.

I en kompletterande skrivelse till JO framférde AA bl.a. att hon hade fatt tillbaka

sina pengar den 15 juli 2009. Hon framhall att det inte hade forelegat nagot beslut
om att innehalla pengarna fran det att utméatningen hade upphavts den 2 juni 2009
till den 17 juni 2009 da beslut om provisorisk atgard hade fattats.

Kronofogdemyndigheten anmodades dérefter att géra en utredning och yttra sig
dver handlaggningen av utmatningsmalet E-76765-09 under tiden fran den 2 juni
20009.
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I anledning av AA:s klagomal hade Kronofogdemyndighetens huvudkontor begért
in ett yttrande fran Vastra verkstallighetsavdelningen. Det yttrandet innehéll bl.a.
foljande.

Bakgrund

Den 14 maj 2009 agde forrattning rum i bankfacket, nr 076 000 942-5, i Swedbanks
lokaler i Kinna. Vid férréattningen narvarade kronoinspektérerna BB och CC. Enligt
uppgift fran forrattningsméannen kontaktades géaldenaren nar man var pa plats i
banklokalen med forfragan om han kunde komma och dppna bankfacket.
Géldendren svarade att han inte hade mdjlighet till det. Bankfacket 6ppnades
darefter genom att det borrades upp. Bankpersonalen var med nér bankfacket
Gppnades, men inte nar forrattningsmannen gick igenom innehallet i bankfacket. |
bankfacket patraffades ett guldsmycke forestallande Buddha samt flera kuvert
innehéllande sammanlagt 60 000 kr i kontanter. Kronofogdemyndigheten utmatte
kontanterna samma dag. D& guldsmycket inte gick att vardera vid tillfallet medtogs
det till Kronofogdemyndighetens lokaler i Borés, for att darefter varderas och
utmatas.

Underréttelse om utmétningen, delgivningskvitto och 6verklagandehénvisning
skickades till galdendren den 14 maj 2009 och till AA den 19 maj 20009.

Den 19 maj 2009 besokte AA och DD Kronofogdemyndighetens kontor i Boras. AA
uppgav att hon hade for avsikt att dverklaga utmétningen.

Den 26 maj 2009 utmétte Kronofogdemyndigheten dven det patraffade guldsmycket.

Den 27 maj 2009 inkom AA:s éverklagande av bada utmatningsbesluten.

Utmatningarna upphévdes den 2 juni 2009. Utmétningen av guldsmycket hévdes
pa grund av att guldsmycket efter utredning visat sig inte tillhéra galdenaren, utan
AA. Utmétningen av de 60 000 kr upphévdes pa grund av att det efter utmatningen
framkommit att AA och DD innehade bankfacket gemensamt. Detta framkom efter
det att handlaggaren granskat bankfackskontraktet. Nar kronofogden upphéavde ut-
matningsbesluten den 2 juni 2009, ansags egendomen emellertid alltjamt utmét-
ningsbar enligt 4 kap 19 § UB, varfor utredning av den fragan pébdrjades. Kuverten
i vilka pengarna lag skickades ivag for 6versittning da det var handskrivet pa
thailandska pa dem. Enligt uppgift fran handlaggaren visade dversattningen att det
var olika belopp som angavs pa kuverten.

Efter det att utmétningen hdvdes skickades &ven en begéran om rattelse av krediter-
ingen till medelshanteringen i Goteborg, for att pa sa satt aterkalla kreditering hos
Skatteverket och fa pengarna aterbetalade till Kronofogdemyndigheten. Enligt upp-
gift fran handlaggaren drog detta ut pa tiden pga. arbetsanhopning.

Den 4 juni 2009 besokte AA och DD é&terigen Kronofogdemyndighetens kontor i
Boras. De ville ha tillbaka kontanterna som Kronofogdemyndigheten utmatt, efter-
som pengarna enligt dem tillhérde AA. De blev informerade om att det inte var
mojligt eftersom pengarna hade satts in pa Skatteverkets konto och annu inte var
tillgéngliga for utbetalning. De upplystes vidare om att Kronofogdemyndigheten
eventuellt hade for avsikt att utmata dem pa nytt, enligt 4 kap 19 § UB. Vid besoket
ville handlaggaren aterlamna det smycke som tidigare utmétts till AA, men hon ville
inte ta emot det eftersom hon anség att den person som felaktigt tagit det ifrdn henne
ratteligen skulle komma hem till henne och ldmna tillbaka det. Smycket finns av
denna anledning fortfarande kvar hos Kronofogdemyndigheten i Boras.

Efter samrad mellan handlaggare, teamledare och kronofogde, beslutades den 17
juni 2009 att vidta en provisorisk atgard i enlighet med 6 kap 12 § UB. Avsikten
med atgérden var att utreda om det fanns forutsattningar att utmata medlen enligt 4
kap 19 § 1 st. UB (i handl&ggarnotering har felaktigt angetts 2 st.) eller om de skulle
aterbetalas till AA. — ——
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Den 1 juli 2009 upphévdes den provisoriska atgarden. Da det kommit till Krono-

fogdemyndighetens kannedom att AA och DD bodde pa olika adresser, beddmdes
nagon utmétning enligt 4 kap 19 § 1 st UB inte kunna genomfdras. Medlen skulle
darfor aterbetalas till AA. Aterbetalning skedde den 2 juli 2009.

Den 1 oktober 2009 inkom beslut fran Véanersborgs tingsrtt, av vilket det framgick
att arendet hade avskrivits fran vidare handlaggning.

Bedémning

Avslutningsvis kan avdelningen konstatera att ett flertal fel i handlaggningen av
arendet skett, bl.a. d& halsbandet omhéndertogs utan att ndgot beslut om det fattades,
och i samband med att utmétningen av medlen havdes.

Yiterligare utbildning och genomgang av befintliga handledningar och rutiner pa
omradet kommer att ske for att sékerstéalla en god kvalitet i handlaggningen fram-
Over.

Kronofogdemyndighetens huvudkontor yttrade féljande.

Sedan besluten om utmatning hade éverklagats beslutade Kronofogdemyndigheten
den 2 juni att upphava bada utmatningsbesluten. Huvudregeln enligt 2 kap. 19 § UB
&r att Kronofogdemyndighetens beslut galler omedelbart. Detta innebdr att vad som
har varit utmatt ska aterlamnas skyndsamt. | arendet har dock handlaggande tjanste-
man upplyst AA att beslutet att hdva utmatningen av pengarna maste vinna laga
kraft innan de kunde betalas ut. Enligt uppgift har handlaggaren senare meddelat AA
att beslutet inte behdvde vinna laga kraft for att aterbetalning skulle kunna ske, dvs.
att beslutet géallde omedelbart.

Den 17 juni beslutade myndigheten att de tidigare utmatta pengarna skulle saker-
stallas med stdd av 6 kap. 12 § UB, s.k. provisorisk &tgérd, for att myndigheten
skulle utreda om forutsattningarna for att utmata pengarna med stéd av 4 kap. 19 8 1
st. UB foreldg. Den 1 juli hivdes beslutet eftersom ndgon utméatning inom den 14
dagars frist som galler enligt 6 kap. 12 § UB inte hade fattats. Pengarna aterkallades
fran Skatteverket den 2 juli av Kronofogdemyndigheten.

Kronofogdemyndighetens huvudkontor kan bara beklaga att det forekommit
allvarliga handlaggningsfel i &rendet och att dokumentationen har varit bristfallig.
Huvudkontoret konstaterar att av avdelningens yttrande framgar att man kommer
vidta atgarder for att forhindra att liknande fel uppkommer framéver.

AA kommenterade remissvaret.

Rattslig reglering

Enligt 2 kap. 19 § forsta stycket utsokningsbalken géller Kronofogdemyndighetens
beslut omedelbart. Vite far dock inte utsokas innan det beslut, genom vilket Krono-
fogdemyndigheten har démt ut vitet, har vunnit laga kraft.

Kan utmatning av viss 16s egendom inte ske genast far Kronofogdemyndigheten,
enligt 6 kap. 12 § utsokningshalken, likval vid behov ta egendomen i forvar eller
vidta annan atgard som ska ske nar utmatning av egendom av det aktuella slaget
sikerstalls. Atgarden far inte besté langre an som &r nddvandigt. Har utmétning inte
foljt inom tva veckor ska atgéarden havas.

Beddmning

Av utredningen framgar att Kronofogdemyndigheten den 2 juni 2009 héavde
utmatningen av de kontanta medel som AA hade gjort géllande tillhérde henne.
Dérefter fortsatte Kronofogdemyndigheten, i strid med stadgandet i 2 kap. 19 §
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utsokningsbalken, att innehalla pengarna trots att nagot nytt beslut inte kom att
fattas avseende medlen forran drygt tva veckor senare, den 17 juni 2009, da beslut
om provisorisk atgard enligt 6 kap. 12 § utsokningsbalken meddelades. Under den
mellanliggande tiden hade AA ingen méjlighet att fa till staind ndgon Gverprévning
av Kronofogdemyndighetens atgard.

Av Kronofogdemyndighetens yttrande till JO framgar vidare att det inte heller da
halshandet medtogs fran bankfacket i samband med forrattningen den 14 maj 2009
forelag nagot beslut om utmatning eller provisorisk atgard avseende den omhander-
tagna egendomen. Halsbandet utméttes forst i beslut den 26 maj 2009.

Kronofogdemyndigheten har saledes i bada fallen utan laglig grund omhéndertagit
och innehallit egendom. Som Kronofogdemyndigheten har anfort har det fore-
kommit allvarliga handl&ggningsfel i arendet. Myndigheten fortjanar darfor kritik.



