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Socialforvaltningen i Norrkdpings kommun som utan att ha gjort
sekretessprovning lamnat ut en s.k. barnavardsutredning som innehéll
kansliga uppgifter om andra personer till den person utredningen avsag

Anmalan

I en anmdlan till JO framforde AA klagomal mot socialforvaltningen i Norrképings
kommun. Klagomalen avsag bl.a. att forvaltningen, till hennes dotter BB, hade
lamnat ut handlingar som inneh6ll uppgifter rérande bl.a. AA:s uppvaxt.

Utredning

Inledningsvis inhamtade foredraganden per telefon upplysningar fran
socialsekreteraren CC vid socialférvaltningen i Norrképings kommun.

Dérefter anmodades Socialndmnden i Norrkdpings kommun att inkomma med
utredning och yttrande 6ver vad AA anfort om forvaltningens utldmnande av
handlingar till BB.

Som sitt remissvar ingav ndmndens behandlingsutskott ett yttrande som
sammanstéllts av enheten ledning och service. | yttrandet anférdes féljande.

Bakgrund

AA har anmalt till Riksdagens ombudsmén att hon &r missndjd Gver att
socialkontoret i Norrkdping lamnat ut papper rérande hennes personliga
forhallanden till dottern BB. Den handling som férmodligen asyftas ar en utredning
enligt 50 § socialtjanstlagen daterad 2000-12-19 och som avser att utreda BB:s
situation.

BB har begart att fa ta del av alla handlingar som finns om henne pa socialkontoret.
Den 27 mars 2009 antecknas i BB:s sons akt att journalanteckningar och dokument
frdn 1995 till 2008 finns att hamta pa socialkontoret. Det finns ingen anteckning som
visar ndr utldmnande vid annan tidpunkt har skett.

Overvigande vid utlimnandet av handlingar

Vid telefonsamtal med handldggare DD den 11 januari 2010 uppger hon att det som
lamnades ut var samtliga i akten forekommande handlingar, sésom
journalanteckningar och utredningar. Tillsammans med handl&dggare CC gjordes en
prévning om nagot borde sekretessheldaggas men bedémningen var att allt kunde och
borde lamnas ut till BB. Utredningen daterad 2000-12-19 var redan delgiven
foraldrarna och de antog att BB hade delgivits information om utredningen vid
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utredningstillfallet. Det fanns ingen anteckning som visade pa att BB inte var
delgiven utredningen. De I[&mnade sedan det kopierade materialet till enhetschef EE
for ytterligare beddmning om néagot borde sekretessbeldggas. Han gjorde samma
bedémning som handl&ggarna och handlingarna lamnades ut.

AA bereddes mojlighet att kommentera remissvaret.

| ett beslut den 16 november 2010 anférde stf JO Pennl6v féljande.

Beddmning

Av utredningen framgar bl.a. foljande. BB vande sig till socialférvaltningen med
en begdran om att fa ta del av alla handlingar som fanns rérande henne pa
socialkontoret. FOrvaltningen l&mnade i mars 2009 ut samtliga handlingar i akten.
Bland de utlamnade handlingarna fanns en barnavardsutredning, daterad den 19
december 2000, som géllde BB.

Sekretesslagen (1980:100) har den 30 juni 2009 ersatts av offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) som i nu aktuellt hanseende inte har inneburit ndgon
andring i sak.

Enligt 26 kap. 1 § forsta stycket offentlighets- och sekretesslagen géaller sekretess
inom socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga forhallanden, om det inte
star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nagon narstaende till
denne lider men. Sekretessbestaimmelsen innehaller ett s.k. omvant skaderekvisit,
vilket i princip innebér att uppgifter om en enskilds personliga forhallanden inte
kan lamnas ut utan den enskildes samtycke eller med stod av lag eller forordning
som offentlighets- och sekretesslagen hanvisar till. Det rader alltsa en mycket stark
sekretess pa socialtjanstens omrade.

Jag begransar mina uttalanden till att galla utlimnandet av den ndmnda
barnavardsutredningen rérande BB, daterad den 19 december 2000.

Det kan konstateras att utredningen innehdll kdnsliga uppgifter rérande BB:s mor,
AA. Myndigheten har anfort att forvaltningen “antog” att BB, som da var endast 14
ar gammal, hade delgivits information om utredningen vid utredningstillféllet, dvs.
mer &n atta ar tidigare. Savitt framgar av remissvaret gjorde inte forvaltningen
nagon prévning av om ett utlamnande av utredningen till BB skulle innebara men
for AA. Innan handlingen lamnades ut skulle en ingaende sekretessprévning ha
gjorts. Enligt min uppfattning star det klart att en sddan provning hade utmynnat i
bedémningen att det féreldg hinder mot att lamna ut vissa delar av utredningen till
BB.

Vad AA har anfort i Gvrigt ger inte anledning till nagon ytterligare atgard eller
nagot uttalande fran min sida.

Med den kritik som framgar av det anférda avslutas arendet.



