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Kritik mot Krokomsbostader AB for bolagets handlaggning av begaran
om handlingsutlamnande

Anmalan

I en anmalan till JO anmélde AA det kommunala bolaget Krokomsbhostéader AB
med anledning av handlaggningen av ett a&rende om handlingsutlamnande.

Av anmadlan framgick huvudsakligen féljande. AA hade skriftligen hos
Krokomshostader AB begart uppgifter om vissa personer som statt i bolagets
lagenhetskd. Han begdrde &ven, utan resultat, ut kopior av dessa personers
ansokningar. Han begéarde att JO skulle medverka till att han fick ut bostads-
ansokningar for vissa personer.

Utredning

Krokomsbostader AB anmodades att gora en utredning och yttra sig angaende hur
AA:s framstéllan om att ta del av allmé@nna handlingar hade handlagts. | yttrandet,
undertecknat av bolagets ekonomichef BB, anfoérdes huvudsakligen féljande
(bilagor hér utelamnade).

Den klagande inkom i ett brev dat. 31/5-2009 till bolaget om att fa ta del av 7
hyresgéasters bostadsansokningar, alternativt att fa uppgift om hur lange de 7 senaste
hyresgasterna koat.

Denna begéran behandlades i bolagets ledningsgrupp den 17/6-09 och dér
konstaterades att bolagets uppfattning &r att bostadsansokningar ska behandlas

med strikt sekretess. For sdkerhets skull beslutade dven ledningsgruppen att en
kontroll skulle géras med SABQO:s (Sveriges Allméannyttiga Bostadsforetag) jurister
for att fa deras uppfattning om ledningsgruppens beslut.

Kontakten med SABO hann dock inte tas fore semestern.

Nér VD aterkom efter semester den 10:e augusti konstaterade han att bolaget ftt en
paminnelse fran den klagande angdende dessa handlingar i ett brev som var daterat
26/7-09 och &r ankomstregistrerat hos bolaget den 28/7-09. D& togs en omgaende
kontakt med SABO som holl med bolaget i dess bedémning att uppgifter om
bostadsanstkningar kunde vara till skada for de olika individer som berdrdes. Per
den 12/8-09 skickade bolagets hyreshandléggare darfor ett svar till den klagande dar
hon klargjorde bolagets installning, se bilaga 1.

Da det fanns aven en del 6vriga frdgor som den klagande efterfragade svar pa skrev
bolagets VD ett svar till den klagande per den 17/8-09 dar han pa nytt klargjorde att
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bolaget inte lamnar ut nagra uppgifter om véra bostadsansokningar till tredje man, se
bilaga 2.

AA kommenterade remissvaret.

Rattslig reglering

Sekretesslagen (1980:100) har den 30 juni 2009 ersatts med offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL. | det foljande kommer hanvisningar att goras till
den nya lagen som i berérda hanseenden inte har inneburit nagra sakliga andringar

Grundlaggande regler om allménna handlingars offentlighet finns i 2 kap. tryck-
frinetsforordningen, TF. Enligt 2 kap. 3 § OSL, ska vad som foreskrivs i TF om rétt
att ta del av handlingar hos myndighet i tillampliga delar ocksa galla handlingar
hos bl.a. aktiebolag dar kommuner utdvar ett rattsligt bestammande inflytande.
Sadana bolag ska vid tillampningen av OSL jamstallas med myndigheter.

Enligt 2 kap. 12 § TF ska en allméan handling som far lamnas ut — och som alltsa
inte omfattas av nagon sekretesshestimmelse — p& begéran “genast eller sa snart
det & mojligt” pa stdllet utan avgift tillhandahéllas den som Onskar ta del av
handlingen. Av 2 kap. 13 § TF framgar att den som 6nskar ta del av en allmén
handling ocksa har ratt att mot faststélld avgift fa en kopia av handlingen till den
del den far lamnas ut. En sadan begéran ska behandlas skyndsamt.

Besked i en utlamnandefraga bor normalt lamnas samma dag som begéran gjorts.
Nagon eller nagra dagars fordréjning kan dock godtas om en sadan fordréjning ar
nodvandig for att ta stallning till om den efterfragade handlingen &r allméan och
offentlig. Hartill kommer att ett visst drjsmal ar ofrankomligt om framstéllningen
avser eller fordrar genomgang av ett omfattande material. For att leva upp till TF:s
skyndsamhetskrav maste den som omfattas av regleringen organisera sin verk-
samhet pa sadant satt att framstéllningar om handlingsutlamnande kan behandlas
aven under semesterperioder och enskilda personers bortovaro.

Det &r som regel den myndighet som forvarar handlingen som ska préva en
begéran, 2 kap. 14 § forsta och andra stycket TF. Om en anstélld vid en myndighet,
enligt arbetsordningen eller pa grund av ett sarskilt beslut, har ansvar for varden av
en handling, &r det enligt 6 kap. 3 § OSL, i forsta hand han eller hon som ska préva
om handlingen ska lamnas ut. | tveksamma fall ska den anstallde lata myndigheten
gora provningen, om det kan ske utan onddigt drojsmal. Beslutar den anstallde att
inte Iamna ut handlingen eller del av den ska den som begar handlingen informeras
om mojligheten att begdra myndighetens prévning och att det krévs ett skriftligt
beslut av myndigheten for att beslutet ska kunna overklagas.

Auvslagsbeslut far enligt 2 kap. 15 § forsta stycket TF och 6 kap. 7 och 8 8§ OSL
Overklagas hos kammarratt. Den sokande ska underrattas om hur beslutet kan
Overklagas (se 21 8 forvaltningslagen [1986:223] och JO 2008/09 s. 540).

Beddmning

Krokomsbostader AB ar ett kommunalt bolag som omfattas av reglerna i TF om
rétt att ta del av allméanna handlingar.
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Av utredningen framgar att AA begart att fa ta del av vissa ans6knings-handlingar
hos Krokomsbostader vilka maste anses vara allmanna handlingar. AA har inte
sjalv angett nar han lamnade in sin begéran, men av Krokomsbostader AB:s
remissyttrande framgar att det skedde den 31 maj 2009. Vidare framgar att bolaget
forst i brev den 12 och 17 augusti 2009 meddelade AA om att man inte avsag att
lamna ut de begdrda handlingarna.

Krokomsbostader har saledes drojt ungefar 2,5 manader med att ge AA besked i
utlamnandefragan, vilket ar alldeles for lang tid. Nar besked i utlamnandefragan
val lamnades skedde det genom att man i brev, som &ven behandlade andra fragor,
underrattade AA om att man inte avsag att lamna ut handlingarna. Nagot formligt
beslut i &rendet synes bolaget inte ha fattat. Det skulle ha skett. I beslutet skulle
bolaget ha redovisat det lagrum som aberopades som stod for att vagra lamna ut
handlingarna. Beslutet skulle ocksa ha forsetts med anvisning om hur det kunde
Overklagas.

Avslutningsvis kan ndmnas att JO:s granskning framst avser en kontroll av att
myndigheter och andra som star under JO:s tillsyn har féljt de regler som géller for
forfarandet. Fragan om huruvida handlingarna eventuellt omfattades av sekretess
foranleder darfor inte nagon bedémning fran JO:s sida.



