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Kritik mot Kommunalarbetarnas arbetsloshetskassa for felaktig
tillampning av 47 § lagen om arbetsloshetsforsakring

redovisas pa en sarskild blankett. Blanketten bifogades anmélan och var

arbetsgivaren hénvisade till en bilaga dar uppgifter redovisades.

sarskilda blanketten saknades.

arbetsgivarintyget inte har utfardats pa ett sarskilt formular. Kommunal-
arbetarnas arbetslgshetskassa kritiseras for beslutet att avsla anmalarens
ansokan.

Beslutet i korthet: Anmalaren hade till sin anmalan om arbetsléshetsersattning
fogat ett undertecknat arbetsgivarintyg fran sin tidigare arbetsgivare. Intyget var
utfardat enligt det formuldr som Inspektionen for arbetsldshetsforsakringen har

faststallt och som lases maskinellt. Enligt formuldret skulle vissa uppgifter

undertecknad. De efterfragade uppgifterna fanns emellertid inte i blanketten utan

Kassan avslog ansékan om erséttning med hanvisning till att ett fullstandigt
beslutsunderlag inte hade getts in. | beslutet angavs att uppgifter ifyllda pa den

JO anser inte att bestammelsen i 47 § lagen om arbetsléshetsforsakring ger stéd
for att avsla en ansokan om arbetsldshetsersattning med hanvisning till att

Anmalan

AA framforde i en anmalan och i en kompletterande skrivelse klagomal mot
Kommunalarbetarnas arbetsléshetskassa. Hon uppgav att kassan hade avslagit
hennes ansdkan om arbetsldshetserséattning med hanvisning till att ett fullstandigt
beslutsunderlag inte hade getts in, trots att de efterfragade uppgifterna fanns bland

de handlingar som kassan hade tillgang till.

Enligt AA kravde kassan att hennes tidigare arbetsgivare, Scania, skulle fylla i
uppgifterna pa en viss faststalld blankett for att hon skulle beviljas ersattning.
Scania vagrade dock att gora detta da uppgifterna redan hade lamnats i en annan
form. Enligt Scania skulle det innebéara alltfor mycket administration och risk for

felskrivningar att lamna uppgifterna pa det satt kassan ville.

AA framforde dven andra klagomal.
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Utredning

Handlingar hdmtades in. Av dessa framgick bl.a. féljande. AA:s anmélan om
arbetsldshet kom in till kassan den 3 januari 2013. Till anmélan var ett
undertecknat arbetsgivarintyg fran Scania fogat. Intyget var utfardat enligt det

formulér som Inspektionen for arbetsldshetsforsakringen (IAF) har faststallt och

som lases maskinellt. Enligt intyget skulle bl.a. ob-ersattning redovisas pa en
sarskild blankett (Komplettering till arbetsgivarintyg). Blanketten bifogades
anmalan och var undertecknad av Scania. De efterfragade uppgifterna fanns

emellertid inte i blanketten utan Scania hanvisade till en bilaga dar uppgifter om
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bl.a. ob-ersattning redovisades genom Scanias tidrapporter. Arbetsgivarintyg med

bilagor gavs dven in till kassan den 22 februari 2013.

Kassan avslog anstkan om erséttning den 25 februari 2013 med hanvisning till att
ett fullstandigt beslutsunderlag inte hade getts in. | beslutet angavs att den handling
som saknades var blanketten Komplettering till arbetsgivarintyg. Beslutet angavs
vara fattat med stod av 47 § lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsakring (ALF).

Kommunalarbetarnas arbetsloshetskassa anmodades att yttra sig dver klagomalen
avseende kassans beslut att avsla AA:s ansokan om ersattning med hanvisning till

att beslutsunderlaget inte var fullstandigt. I sitt svar uppgav kassan (genom
forsakringsspecialisten BB) bl.a. féljande.

Kommunalarbetarnas arbetsldshetskassa mottog den 3 januari 2013 en anmélan om

arbetsloshet och arbetsgivarintyg fran var medlem AA. Ansokan om erséttning

gallde fran och med den 3 december 2012. Arbetsgivarintyget avsag tiden juli 2011

till 23 augusti 2012 hos Scania [...]. Kompletterande I6neuppgifter till arbets-

givarintyget om ob-tilldgg och sjuklén inkom tillsammans med ansékan, men var
inte redovisade pa den kompletteringsbilaga som anvands av a-kassorna utan pa

annat satt.

Den 29 januari 2013 begérde vi kompletterande uppgifter.

Den 11 februari begdrde vi fler kompletterande uppgifter. Det géllde f6ljande:

kompletterande uppgifter frdn Scania om 16n pa den blankett med bilaga
(arbetsgivarintyg) som avses i 47 § ALF.

Den 22 februari kom [...] I6neuppgifter fran Scania. Léneuppgifterna fran Scania

var dock inte redovisade pa kompletteringsbilagan till det av IAF faststallda
arbetsgivarintyget. Bilagan i sig fanns visserligen med, men innehéll endast en

hanvisning till ett bifogat dokument med loneuppgifter, utskrivna pa papper med
Scanias logotyp. Dessa l6neuppgifter ar exakt desamma som den 3 januari 2013
inkom till a-kassan tillsammans med anmélan om arbetsldshet.

Den 25 februari fattade en handlaggare beslut om att inte medge ratt till erséttning
pa grund av att han bedémt att vi inte hade ett tillrackligt beslutsunderlag da
uppgifterna fran Scania inte var redovisade pa kompletteringsbilagan till
arbetsgivarintyget.

Medlemmen ringde déarefter den 28 februari. En handlaggare som tog emot samtalet
skickade da e-post till den handlaggare som den 25 februari hade fattat
avslagsbeslutet och meddelade att medlemmen ansag att vi borde kunna lasa de
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utskrivna I6neuppgifterna, trots att de inte var ifyllda pa kompletteringsbilagan till
arbetsgivarintyget.

Vara kommentarer

Kommunalarbetarnas arbetsldshetskassa kunde ha begart att medlemmen skulle
sanda in kompletterande léneuppgifter fran Scania pa bilagan till blanketten
arbetsgivarintyg [...] redan den 29 januari 2013. Nu gjorde vi det forst den 11
februari 2013 i samband med en kompletteringsbegdran om en timrapport. Det &r
dock mojligt att &rendets ursprungliga handléggare gjort beddémningen att de
befintliga 16neuppgifterna var tillrackliga och darfor inte begéarde nagra
kompletterande uppgifter.

Det saknades & andra sidan inte anledning for a-kassan att begéra in uppgifterna pa
den sarskilda kompletteringsbilagan. Vi anser att Scania pa begéran skulle ha fyllt i
den av |AF faststéllda kompletteringsbilagan till arbetsgivarintyget.

Var uppfattning ar att vi inte utan vidare utredning borde ha avslagit
ersattningsratten da I6neuppgifterna trots kompletteringsbegaran inte inkom pa den
sérskilda kompletteringsbilagan. | detta lage borde vi ha haft en dialog med
medlemmen om anledningen till att Ioneuppgifterna inte inkommit pa
kompletteringsbilagan. Om det da visat sig att medlemmen haft svart att fa
uppgifterna pa just denna bilaga borde vi ha prévat om de befintliga uppgifterna
hade kunnat anvandas som underlag for beslut om erséttningsratt.
Av kassans yttrande framgick vidare att kassan hade fatt information som kunde
tyda pa att AA bedrev ndgon form av egen verksamhet, vilket behévde utredas. Nar
AA horde av sig och framforde synpunkter pa avslagsbeslutet var fragan om
kompletteringsbilagan med l6neuppgifter kunde accepteras darfor inte langre i
fokus. Handlaggaren kom dock dverens med AA om att handlaggaren skulle ringa
till Scania for att kontrollera uppgifterna om ob-tilldgg och sjuklon. Samtidigt
forelades hon att komplettera sin ansékan med vissa uppgifter om den egna
verksamheten. Den 21 mars 2013 meddelade AA att hon inte ville ha nagon
ytterligare kontakt med kassan och att hon inte tankte skicka in de handlingar som
behdvdes for att kassan skulle kunna beddma om hon bedrev egen verksamhet.
Mot denna bakgrund fattades inte nagot nytt beslut om AA:s ansokan om
ersattning.

Rattslig reglering

| 47 § forsta stycket lagen om arbetsloshetsforsakring angavs vid tidpunkten for
kassans beslut foljande.

Ansdkan om ersattning gors hos arbetsldshetskassan. Till ansokan skall fogas intyg
av arbetsgivaren om den sokandes arbetsforhallanden samt de uppgifter i Gvrigt som
behovs for bedémande av den s6kandes ersattningsratt. Kan ett sddant intyg bara
skaffas med stora svarigheter, far arbetsférhallandena och dvriga omstandigheter
styrkas pd annat satt. Arbetsgivare ska pa begaran utfirda intyget enligt formular
som faststallts av Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.

Mojligheten att styrka nédvandiga uppgifter pa annat sétt an genom ett
arbetsgivarintyg infordes den 1 juli 1984. | propositionen (prop. 1983/84:126 s. 21)
angav foredragande departementschefen bl.a. foljande.
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Jag forordar [...] att kravet pa arbetsgivarintyg inte skall vara absolut. Visar det sig
att det finns svarigheter att forete intyg, bor kravet [...] inte gélla. Normalt lar det
inte vara nagra problem att p& annat satt styrka de uppgifter som har betydelse nar
det géller att beddma rétten till ersattning och erséttningens storlek.

Det normala skall naturligtvis ocksa i fortsattningen vara att arbetsgivarintyg foretes.
Skulle det visa sig att den ordning som jag nu har férordat medfér att arbetsgivarna i
tkad omfattning underlater att fullgora sin skyldighet att utfarda intyg, ar jag beredd
att 6vervaga lampliga atgarder och aterkomma med forslag om sadana.
Lagarna om arbetsloshetsforsakring har omarbetats flera ganger. Kravet pa att
arbetsgivarna ska utfarda arbetsgivarintyg enligt ett faststallt formular har dock inte
kommenterats ndrmare.

Beddmning

Bestammelsen i 47 § lagen om arbetsldshetsforsakring anger vad som kréavs av den
som ansOker om erséttning. Ett av kraven innebdar att sokanden ska bifoga ett intyg
av arbetsgivaren med de uppgifter som behovs for att bedéma stkandens ratt till
ersattning. Arbetsgivaren har en skyldighet att utfarda ett sadant intyg, och att gora
det enligt ett sarskilt formular, om det begars. Skyldigheten ar dock inte
sanktionerad.

For att minska risken for att en sokande drabbas av att en arbetsgivare forsummar
skyldigheten att utfarda ett intyg kan en s6kande enligt 47 § aven styrka de
uppgifter som behovs for att bedéma ersattningsfragan pa annat satt, om det
medfor stora svarigheter for sokanden att skaffa ett intyg.

Utformningen av 47 § ger inte nagot tydligt svar pa hur kravet pa att en sokande
ska ge in ett intyg fran arbetsgivaren om sina arbetsforhallanden forhaller sig till
arbetsgivarens skyldighet att utfarda intyget enligt det formulér som har faststéllts
av IAF. Enligt ordalydelsen i 47 § andra meningen stalls inga krav pa att det
arbetsgivarintyg som sokanden ska bifoga ansokan ska vara utfardat enligt nagot
sarskilt formular. Det kan darmed, enligt min mening, inte komma i fraga att lata
det ga ut ver sokanden nar en arbetsgivare inte vill anvinda det faststallda
formularet. For en sadan ordning maste det kréavas ett klart forfattningsstod. Enligt
min mening &r inte heller regleringen i 47 § tredje meningen tillamplig nér
arbetsgivaren har gett in ett intyg med nodvandiga uppgifter, om an inte pa det
faststallda formularet.

Kommunalarbetarnas arbetsloshetskassa har, savitt kommit fram, avslagit AA:s
ansokan endast pa grund av att arbetsgivarintyget inte har getts in pa det faststallda
formularet. Da det saknas ett klart forfattningsstod for att avsla ansokan pa denna
grund ska kassan kritiseras for det beslut som fattats.

Vad som har kommit fram i 6vrigt ger inte anledning till nagot uttalande fran min
sida.
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Arendet avslutas.



