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Allvarlig kritik mot en tjansteman vid Migrationsverket som lamnat ut
uppgifter till utlandska myndigheter i ett asylarende, m.m.

Beslutet i korthet: En asylsékande hade fatt avslag pa sin ansékan och
Migrationsverket hade pabdrjat planering och forberedelser for hans atervandande till
hemlandet. En handlaggare vid verket tog pa eget initiativ kontakt med myndigheter i
den asylstkandes hemland och lamnade ut uppgifter om asylsékanden for att
kontrollera om vissa handlingar han gett in var akta. Handlaggaren var inte behdrig att
kontakta de utlandska myndigheterna och nagon sekretessprévning gjordes inte
innan uppgifterna lamnades ut. Handlaggaren far allvarlig kritik for sitt agerande. Aven
Migrationsverket kritiseras, eftersom verket har ett ansvar for att personalen
handlagger arenden enligt de regler och rutiner som géller.

Anmalan

AA framforde i en anmalan till JO den 14 november 2013 klagomal mot en
handlaggare vid Migrationsverket for att han hade lamnat ut uppgifter om en
underarig asylsokande, BB, till myndigheterna i dennes hemland. | anmalan och
en kompletterade skrivelse daterad den 10 februari 2014 angavs bl.a. foljande.

AA forordnades i mars 2013 som god man for BB, som skulle utvisas till
Guinea enligt ett lagakraftvunnet utvisningsbeslut. Vid samtal med
handlaggaren i arendet om atervandande, CC, i augusti 2013 och februari 2014
kom det fram att han hade kontrollerat olika dokument som BB gett in genom
att kontakta lokala myndigheter i Guinea och 6verlamna handlingar till dem.
Myndigheterna hade enligt CC uppgett att dokumenten var forfalskade. Av de
uppgifter CC lamnade framgick inte om nagon officiell forfragan om kontroll
av dokumenten hade gjorts. Det verkade som om handldggaren agerat pa eget
bevag.

Enligt AA hade kontrollerna allvarligt okat risken for att BB skulle utséttas for
fysisk och psykisk skada vid atervandandet och hon ifragasatte om de hade
utforts pa ett korrekt satt. Hon var aven kritisk till hur de atgarder som vidtagits
hade dokumenterats. AA uppgav slutligen att hon hade patalat bristerna i
handlaggningen i ett e-postmeddelande till enhetschefen, som inte hade vidtagit
nagon atgard.
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Utredning

JO begarde att Migrationsverket skulle yttra sig 6ver anmalan. Migrationsverket
(generaldirektéren DD) kom in med ett yttrande. Av yttrandet och inhdmtade
handlingar framgick foljande.

Migrationsverkets organisation for arbetet med atervandande

Arbetet med att planera och forbereda atervandandet for underariga asylsokande
sker inom verksamhetsomrade Mottagning. Till verksamhetsomradet hor den
operativa stodenheten, som bestar av ambassad- och resesamordningen.
Ambassadsamordningen hjalper bl.a. till med att skaffa resehandlingar och har
behdrighet att skota Migrationsverkets kontakter med utléndska ambassader och
beskickningar i syfte att ordna resehandlingar till personer som ska atervéanda.
Resesamordningen bistar med uppgifter om mojliga resvéagar och liknande.
Arenden om utlamnande av handlingar och andra kontakter med utlandska
myndigheter har delegerats till chefen for den operativa stodenheten.

Nar det géller underariga asylsokande utan vardnadshavare ska
Migrationsverket sakerstalla att mottagandet i hemlandet kan ske pa ett
godtagbart satt. | arenden dar det inte finns nagra anhdriga som kan ta emot den
underarige vid aterresan ska verkets mottagningsenheter vanda sig till den
operativa stddenheten for att fa hjalp med mottagandet.

Handlaggningen av det aktuella arendet

Migrationsverket beslutade i mars 2012 att avsla BB:s ansékan om
uppehallstillstand och utvisa honom till Guinea. Beslutet vann laga kraft i
september samma ar.

| februari 2013 holls ett atervandandesamtal med BB vid Migrationsverkets
mottagningsenhet for barn i Stockholm. Det konstaterades att BB inte hade
nagra identitetshandlingar och inte heller ndgon som kunde ta emot honom i
hemlandet. Migrationsverket skulle darfor bista med resehandlingar och
mottagande i Guinea. En begdran om bistand skickades fran handlaggaren vid
barnenheten till den operativa stddenheten. Den operativa stddenheten bedémde
att det var nédvandigt att lamna ut vissa av BB:s personuppgifter till Guineas
ambassad i Berlin for att arbetet med atervandandet skulle kunna fullgoras.
Innan BB:s personuppgifter (namn, fodelsedatum, foraldrarnas namn, fodelseort
och foto) l&mnades ut gjordes en sekretessprévning, som dokumenterades i en
tjansteanteckning den 24 juni 2013.

Nagon gang under varen 2013 verkar CC, handldggare pa mottagningsenhet 2 i
Stockholm, ha tagit 6ver handlaggningen av atervandandeérendet. Fran och med
sommaren 2013 holl han i vart fall alla dtervandandesamtal i arendet.
Dessforinnan, i april 2013, var han pa en tjansteresa i Guinea. Han kontaktade
da Guineas migrationsmyndighet, Migration Service, pa flygplatsen i Conakry
(Guineas huvudstad) och bad myndigheten understka dktheten av ett skolintyg
som BB lamnat in under asylprocessen. Av en tjansteanteckning daterad den 2
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september 2013 framgar att CC den 30 augusti 2013 kontaktades av en
tjansteman fran migrationsmyndigheten i Guinea som berattade att man hade
besokt skolan for att undersdka intyget och att intyget var falskt.

I november 2013 skickade BB ett e-postmeddelande till CC. Till meddelandet
hade han bifogat dokument fran polisen i Conakry som visade att han var
efterlyst i Guinea. Enligt en tjdnsteanteckning uppréattad den 23 december 2013
kontaktade CC polisen i Conakry for att kontrollera dktheten av handlingarna
och fick da besked om att dokumenten var falska.

CC var vidare i december 2013 i kontakt med en organisation i Guinea (Sabou
Guinee) som atog sig att leta efter BB:s foraldrar och undersoka vilka skolor
som skulle kunna vara lampliga for BB.

Den 12 februari 2014 fattades beslut om utreseform for BB. Av beslutet
framgick att migrationsmyndigheterna i Guinea var informerade om nér han
skulle anlanda. Kort dérefter avvek BB och &rendet 6verlamnades till polisen
for verkstallighet.

CC hade lamnat foljande uppgifter om sina kontakter i arendet:

Han har ingen formell delegering for att kontakta utlandska myndigheter och
organisationer. Han har emellertid uppfattat att han har haft ett informellt mandat
utom for kontakterna med polismyndigheten. Han har inte 6verlamnat nagot
dokument utan enbart uppgifter och har inte gjort ndgon sekretessprévning innan
han kontaktade myndigheterna. Dokumentationen i kontakterna med
polismyndigheten ar vidare otillrackliga.

Verksamhetsomrade Mottagning anférde foljande:

Den 24 juni 2013 kontaktade ambassadsamordningen Guineas ambassad for att
fa hjalp med att faststalla BB:s identitet och efterforska anhériga i landet och
darmed ordna med mottagandet av BB vid aterresan till Guinea.
Migrationsverket gjorde en sekretessprévning infor begaran som &r
dokumenterad. Samtidigt har CC arbetat med att ordna aterviandandet for BB
genom att kontakta Migration Service, polismyndigheten samt organisationen
Sabou Guinee. Det framgar inte pa vems uppdrag eller vilken beddmning som
foranlett detta eller om en sekretessprévning skett.

Kontakterna med utlandska myndigheter vid mottagningsenheten har skett utan
att CC haft behorighet till detta. Dokumentationen &r vidare undermalig vilket
inneburit att det ar svart att félja gangen i arendet. Det har ocksa forekommit
brister i kontakterna och kommunikationen inom omradet.

Verksamhetsomradet tar det som intraffat mycket allvarligt. Det maste vara
tydligt vilka mandat personalen har och det &r allvarligt om en tjansteman agerar
utanfor detta. Det &r vidare allvarligt att dokumentationen i drendet &r
undermélig. For att sakerstélla att de brister som patalats inte upprepas kommer
omradet att hantera dessa tillsammans med berérd tjansteman och enheter.

Migrationsverkets bedémning av handlaggningen
Migrationsverket redovisade foljande bedémning:

Det ar vanligt forekommande att verket méste ta kontakter med utlandska
beskickningar och myndigheter for att kunna bista vid hemresan och mottagande
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i hemlandet. I verkets arbetsordning framgar vilket verksamhetsomrade som har
behdrighet att skdta dessa uppgifter.

Av den utredning som gjorts framkommer att arendet i betydlig omfattning inte
har handlagts i enlighet med verkets rutiner for d&rendena och enligt
arbetsordningen. Ambassadsamordningen som har behdérighet att skota utléndska
kontakter har arbetat med atervandandet for BB och dokumenterat detta medan
en enskild handl&ggare utan mandat att utféra uppgifterna tagit egna kontakter
med myndigheter och en organisation i Guinea. Hanteringen strider mot verkets
regler och rutiner. Handlaggningen ar foljaktligen inte korrekt vilket ar allvarligt.
For att sakerstalla att det inte upprepas har chefen for verksamhetsomrade
Mottagning fatt i uppdrag att tillsammans med berorda handlaggare och enheter
vidta atgarder i syfte att forhindra detta.

Rattslig reglering

For en uppgift som ror en utlanning galler sekretess, om det kan antas att ett
rojande av uppgiften skulle medféra fara for att nagon utsétts for Gvergrepp
eller lider annat allvarligt men som foranleds av forhallandet mellan
utldnningen och en utlédndsk stat eller myndighet eller organisation av
utlanningar (21 kap. 5 § forsta stycket offentlighets- och sekretesslagen, OSL).

Utover vad som foljer av 21 kap. 5 § OSL galler sekretess i verksamhet for
kontroll Gver utldanningar. Sekretessen galler for uppgifter om enskildas
personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgifterna kan réjas utan att
den enskilde eller ndgon narstaende till denne lider men (37 kap. 1 § forsta
stycket OSL). Med verksamhet for kontroll Gver utlanningar avses bl.a.
asylarenden.

Att sekretess géller hindrar inte att en uppgift Iamnas till en enskild eller till en
annan myndighet, om det &r nddvandigt for att den utlamnande myndigheten
ska kunna fullgdra sin verksamhet (10 kap. 2 8 OSL).

JO har tidigare uttalat att det ar viktigt att en myndighet som vidtar
utredningsatgarder i den asylsokandes hemland iakttar de
sekretessbestammelser som géller och bedriver utredningen s att den
asylsokandes skyddsintresse inte asidosétts. Innan utredningsatgarder vidtas ska
en noggrann sekretessprovning goras och det bor i varje enskilt fall 6vervagas
vilka risker den enskilde eller dennes narstaende kan komma att utsattas for
genom myndighetens handlande. De dvervdganden som gors bor dessutom
dokumenteras tydligt. (Se bl.a. JO 2012/13 s. 265, dnr 258-2011.)

Enligt 15 § forvaltningslagen ska uppgifter som en myndighet far pa annat satt
an genom en handling och som kan ha betydelse for utgangen i drendet
antecknas av myndigheten, om arendet avser myndighetsutvning mot nagon
enskild.

JO har upprepade ganger uttalat att det inte ar tillrackligt att endast anteckna
uppgifter som kan ha betydelse for utgangen i ett arende. Alla beslut och
atgarder som vidtas i arendet samt faktiska omstandigheter och handelser av
betydelse bor redovisas. Aven uppgifter som enbart rér drendets gang och som
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inte direkt tillfor arendet sakuppgifter bor i stor utstrackning dokumenteras.
Sadana uppgifter kan t.ex. galla att det har forekommit kontakter med parter,
andra personer eller myndigheter. (Se bl.a. JO 2014/15 s. 330, dnr 3972-2012.)

Beddmning

Genom utredningen har det kommit fram att arendet om atervandande forst
handlades av Migrationsverkets mottagningsenhet for barn i Stockholm. Nar
barnenheten behdvde hjalp med att ordna resehandlingar och mottagande i
Guinea for BB véande man sig till den operativa stddenheten, i enlighet med
verkets rutiner. Den operativa stodenheten bedémde att det var nddvandigt att
lamna ut vissa av BB:s personuppgifter for att fullgéra sitt uppdrag. Infor
utldmnandet gjorde enheten en sekretessprovning, vilken dokumenterades. Det
har inte kommit fram annat an att handlaggningen av BB:s arende i den har
delen har skett i enlighet med verkets rutiner for hur atervandandearbetet ska
bedrivas och att de bestammelser som galler har beaktats.

Exakt nar och varfor arendet borjade handlaggas av CC pa mottagningsenhet 2 i
Stockholm har inte klarlagts genom utredningen. Det &r dock utrett att CC,
parallellt med den operativa stédenhetens arbete, tog egna kontakter med
myndigheter i Guinea for att bl.a. kontrollera &ktheten av ett skolintyg och vissa
handlingar fran polisen i Conakry som BB lamnat in till verket.

Av Migrationsverkets yttrande framgar att behdrigheten att kontakta utlandska
myndigheter och lamna ut handlingar till dem i atervandandearenden har
delegerats till chefen for den operativa stodenheten. CC har uppgett att han
kande till att han inte var behorig att ta kontakt med polismyndigheten i Guinea,
men att han uppfattat det som att han hade ett informellt mandat att ta kontakt
med vissa andra utldndska myndigheter. Han har dock inte utvecklat sitt
pastaende och uppgiften har tillbakavisats av Migrationsverket. Jag kan inte dra
nagon annan slutsats dn att CC inte hade ratt att kontakta nagra myndigheter i
Guinea i samband med handlaggningen av BB:s atervandandeérende.

CC har vidare uppgett att han inte gjorde nagon sekretessprévning innan han
vidtog sina utredningsatgarder. Handlaggningen ar anmarkningsvard. Sjalvklart
maste en noggrann sekretessprévning goras innan uppgifter av den kéansliga
natur som det varit fraga om lamnas till utlandska myndigheter. Bedomningen i
sekretessfragan ska vidare dokumenteras. Detta borde CC kanna till. CC har
uppgett att han inte lamnat dver ndgra handlingar om BB till Guineas
myndigheter. Med hansyn till innehallet i hans tjansteanteckning den 2
september 2013 kan det emellertid inte uteslutas att detta anda har skett.

CC har medgett att dokumentationen kring de kontakter han tagit med
myndigheterna i Guinea ar bristfallig. Detta bekréftas av de handlingar JO tagit
del av. Det framgar t.ex. inte vilka tjansteman pa de olika myndigheterna som
har kontaktats.
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Sammanfattningsvis star det klart att CC, utan att ha haft ratt till det, har lamnat
ut k&nsliga personuppgifter till utlandska myndigheter utan att ta hansyn till att
de kunde omfattas av sekretess och utan att dokumentera sina 6vervaganden.
Han har inte heller dokumenterat sina kontakter i arendet pa ett tillfredsstallande
satt.

Det finns anledning att se mycket allvarligt pa CC:s atgarder. Enligt min
mening kan det inte uteslutas att BB skadats eller kan komma att skadas till
foljd av CC:s agerande. Oavsett hur det forhaller sig med den saken ska CC ha
allvarlig kritik for hur han hanterat drendet. Migrationsverket, ytterst dess
ledning, har ett ansvar for att se till att dess personal handlégger arenden enligt
de regler och rutiner som galler. Aven Migrationsverket ska darfor kritiseras for
de brister som konstaterats.

Migrationsverket har inte bemott AA:s uppgift om att hon patalat CC:s
agerande for dennes chef, som inte vidtagit nagon atgard. Om det forhaller sig
pa det sattet ar det anmarkningsvart. Mot bakgrund av att Migrationsverket har
uppgett att verksamhetsomradeschefen kommer att vidta atgarder for att
sékerstélla att det intraffade inte upprepas finns det dock inte tillrackliga skél
for mig att utreda fragan vidare.

Med dessa synpunkter avslutas arendet.
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