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Cecilia Renfors

Kritik mot Migrationsverket for att man sparrat ett konto for uttag och
hindrat asyls6kanden fran tillgang till sin dagersattning

Anmalan

I en anmalan till JO klagade AA pa att Migrationsverket sparrat det bankkort
med konto han fatt av Migrationsverket och dar hans dagersattning satts in. AA
uppgav att anledningen till att sparren lagts in var att Migrationsverket ville fa
honom att besdka verket och att han informerats om att kortet skulle fortsétta att
vara sparrat for uttag till dess han kom till verket. Sparren fick till foljd att han
inte kunde anvéanda de pengar som han hade pa kontot. Han blev tvungen att
Iana pengar av en van for att kunna ta sig till sin bostad och han hade inte
mdjlighet att kdpa mat. Han hade inte heller mojlighet att betala resan for att ta
sig till Migrationsverket.

Utredning

Migrationsverket uppmanades att yttra sig 6ver anmalan. Verket skulle dven
ange vilket rattsligt stdd myndigheten hade for att sparra AA:s bankkort med
konto for uttag och i vilka situationer Migrationsverket ansag att en sadan
atgard kunde bli aktuell.

Migrationsverket (generaldirektoren BB) yttrade sig 6ver anmélan. Verket
lamnade foljande beskrivning av vad som hént.

AA ansokte om uppehallstillstand den 7 maj 2014 och Migrationsverket
beslutade att avsla ansékan den 12 februari 2015. [Beslutet Gverklagades och]
migrationsdomstolen aterforvisade arendet till Migrationsverket for fortsatt
handlaggning den 17 april 2015.

Migrationsverket, enheten i S6derhamn, kallade AA till ett mote den 17 mars
2015 for att underratta honom om verkets beslut att avsla ansékan om
uppehallstillstand. Samma dag som métet skulle dga rum ringde AA till verkets
jourtelefon och meddelade att han inte kunde komma pa grund av sjukdom. Han
blev samtidigt informerad om att han skulle kallas till ett nytt méte.

Den 31 mars 2015 kallade Migrationsverket honom till méte den 10 april 2015.
AA uteblev fran motet och det gick inte att na honom via telefon. Av denna
anledning formodade enheten att han kunde ha avvikit, Idmnat landet, och
Migrationsverket lade dérfor in en spérr for uttag med utbetalningskortet och
skickade en ny kallelse. | kallelsen framkom att han skulle uppsoka enheten i
Sdderhamn senast den 16 april 2015. Vidare [framkom] att Migrationsverket
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kunde komma att bedéma att han lamnat landet om han inte infann sig vilket
aven innebdr att han inte &r berattigad till bl.a. dagersattning. Den 15 april 2015
ringde AA och ville boka av tiden pa grund av sjukdom [...] och fa en ny tid om
cirka fyra veckor. Han fick beskedet att komma till enheten den 16 april och blev
ater informerad om bl.a. féljderna av om han inte uppsckte Migrationsverket.
Han ringde ater till Migrationsverket den 16 april och ville boka av tiden. Den 6
maj 2015 ringde AA enheten i Soderhamn och meddelade att hans drende
aterforvisats till Migrationsverket.

[Migrationsverket tog] bort sparren den 6 maj 2015. Den 7 maj 2015 uppsokte
AA enheten i Séderhamn.

Migrationsverket redogjorde vidare for delar av myndighetens handbok for
migrationsarenden och fér myndighetens ekonomihandbok enligt féljande.

Migrationsverket har avtal med Icabanken om utbetalning av bl.a. dagerséttning
genom bankkort. Avtalet innebéar att Migrationsverket 6ppnar konton dar
sokanden erhaller dispositionsratt och kan ta ut kontanter i Icabutiker och
uttagsautomater. Efter 6verenskommelse godkanner sékanden hur de vill ha sin
ersattning utbetald med sin underskrift. Systemet administreras i KUB —
kortutbetalning. Det &r t.ex. mojligt att bestalla, lamna ut bankkort och spérra
konton. Ett konto kan spérras for uttag om det finns misstanke om att
innehavaren avvikit. Samtidigt som kontot spérras ska bidragsunderlaget tas bort
fran en erséttningslista for att hindra att fler utbetalningar sétts in pa kontot. En
sparr samt havande av den far endast géras av behorig personal och anledningen
till att kontot spérrats ska skrivas i en journalanteckning. Forst nér ratten till
bistand upphort och sdkanden skrivits ut fran Migrationsverkets bistandssystem
avslutas kontot.

Migrationsverket ansag att myndighetens handlande 6verensstamde med
reglerna i tillamplig lagstiftning och gjorde foljande beddmning.

For att kunna administrera utbetalning av bl.a. dagerséttning till asylsékande har
Migrationsverket ett avtal med Icabanken om utbetalning med bankkort.
Migrationsverket &ger kontot och bidragsberéttigade har dispositionsratt till
dppnade konton efter Gverenskommelse med myndigheten. Utifran dessa
forutsattningar kan saledes Migrationsverket bade dppna och spérra konton for
uttag. Ett konto kan spdrras t.ex. vid misstanke om att skanden lamnat landet
genom att inte hora av sig eller uppsoka myndigheten och darmed inte &r
beréttigad till bistdnd enligt [lagen om mottagning av asylsokande m.fl.]. Kontot
i sig forblir aktivt och avslutas forst sedan det konstaterats att rétten till bistand
upphort.

Migrationsverket sparrade AA:s konto for uttag den 10 april 2015 sedan han inte
kommit till en bokad tid for samtal pa Migrationsverket och verket inte kunnat
na honom med telefon. Han hade dessforinnan avbokat ett mote genom att ringa
myndighetens jourtelefon. | den uppkomna situationen fann Migrationsverket
anledning att 6vervdga om han kunde ha ld&mnat landet och inte var berattigad till
bistdnd. Kontot sparrades for uttag och AA erhdll information om detta i verkets
kallelse den 10 april 2015 samt i telefonsamtal den 15 och 16 april 2015.

Migrationsverket har lagt in en spérr for uttag med bankkortet nédr det fanns
anledning till att formoda att AA var utrest och saledes inte berattigad till bistand
enligt [lagen om mottagning av asylsékande m.fl.]. Migrationsverket havde
darefter sparren sedan AA hort av sig och besokt myndigheten.
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Rattslig reglering m.m.
Ratten till bistand for asylsokande

En utlanning som omfattas av lagen om mottagande av asylsokande m.fl. och
som saknar egna medel har rtt till bistand for sin dagliga livsforing, s.k.
dagerséttning (se 17 § lagen om mottagande av asylstkande m.fl., LMA.)

En ans6kan om dagersattning ska goras skriftligt och innehalla uppgifter om
bl.a. utlanningens ekonomiska forhéllanden (se 8 § férordningen om
mottagande av asylsokande m.fl., FMA.) Dagersattningen betalas vanligtvis ut i
forskott per manad (se 10 § FMA och 4 § Migrationsverkets forfattningssamling
11/2016, tidigare 2003:10). Dagersattningen kan sattas ned under vissa
forhallanden, bl.a. nar en utlanning utan giltigt skél vagrar att medverka till en
atgard som ar nodvandig for att ett beslut om avvisning eller utvisning ska
kunna verkstallas (se 10 § fjarde stycket LMA).

Ratten till bistand upphor som regel néar uppehallstillstand ges eller nar
utldnningen lamnar landet (se 11 § LMA i den lydelse som var tillamplig fore
den 1 juni 2016.) Den som haller sig undan sa att ett beslut om avvisning eller
utvisning inte kan verkstéllas har inte ratt till bistand (se 12 § LMA).

Migrationsverkets beslut enligt lagen om mottagande av asylsokande m.fl. far
Overklagas till allman forvaltningsdomstol (se 22 § LMA).

Beddmning

Migrationsverket ar den myndighet som har huvudansvaret fér mottagandet av
asylsokande. For asylsokande som har rétt till ekonomiskt bistand for sin
dagliga livsforing fattar Migrationsverket ett beslut om I6pande erséttning
(dagersattning), vilken vanligtvis betalas ut manadsvis i forskott. Av
handlingarna framgar att Migrationsverket den 15 maj 2014 beslutade att
bevilja AA sadan ersattning. Erséttningen sattes fortlopande in pa ett konto som
var knutet till det bankkort AA kvitterade ut. Migrationsverket har inte fattat
nagot beslut som andrat AA:s ratt till erséttning enligt beslutet den 15 maj 2014.

Enligt Migrationsverket var myndigheten, enligt avtalet med Icabanken,
innehavare av det konto som bankkortet var knutet till, medan AA endast hade
dispositionsratt till kontot efter en 6verenskommelse med myndigheten.
Migrationsverket har vidare uppgett att ett konto kan spérras for uttag bl.a. vid
misstanke om att asylsokanden Idmnat landet, och att det ar vad som skett i
AA:s fall. Atgarden har inneburit att AA inte kunnat disponera den
dagerséttning som betalats ut till honom enligt beslutet den 15 maj 2014 och
som fanns kvar pa kontot.

Lagen om mottagande av asylsékande m.fl. ger Migrationsverket ratt att satta
ned dagerséttningen till en asylsdkande under vissa forutsattningar. Rétten till
ersattning bortfaller vidare nar utlanningen lamnar landet eller haller sig undan
s att ett beslut om avvisning eller utvisning inte kan verkstallas.
Bestammelserna ger dock inte i ndgot fall Migrationsverket ratt att aterta redan
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utbetald ersattning eller pa annat satt forfoga éver medel som betalats ut till en
asylsokande och alltsa tillhér honom eller henne. Det finns inte heller i 6vrigt
nagra bestammelser som ger Migrationsverket en sadan rétt.

Migrationsverket har alltsa inte haft ratt enligt ndgon bestammelse i lag att
forfoga Gver de medel AA hade pa det konto som hor till bankkortet, &ven om
man skulle godta att det fanns grund for antagandet att AA lamnat landet. Jag
kan ocksa konstatera att det ar oklart hur verkets dverenskommelse med AA om
bankkortet och kontot sett ut.

Det &r svart att uppfatta Migrationsverkets atgard att sparra kontot for uttag pa
annat sétt an som en sanktion for att AA inte infann sig till de méten han kallats
till. Forfarandet har i praktiken inneburit att Migrationsverket kringgatt reglerna
i lagen om mottagande av asylsokande m.fl. eftersom de inte ger verket nagon
sadan sanktionsmdjlighet. En myndighet ska inte agera pa det sattet. Det galler
enligt min mening dven om verket skulle ha en 6verenskommelse med
asylsokanden om att kontot kan sparras. En myndighet ska inte heller
avtalsvagen tillskapa sanktioner mot o6nskat beteende.

Migrationsverket ska kritiseras for att man sparrat AA:s konto for uttag och
darigenom hindrat honom fran att fa tillgang till den dagersattning som betalats
ut till honom.

Migrationsverkets beskrivning av systemet med utbetalning av bl.a.
dagersattning genom bankkort ger inte nagon fullstandig bild av hur detta
fungerar. De uppgifter som ldmnats ger intryck av att det kan finnas fler brister
ur rattssakerhetssynpunkt an de som framgatt ovan. Bland annat &r det oklart
hur de medel som finns pa ett sparrat konto hanteras. Jag utgar fran att
Migrationsverket kommer att se 6ver sina rutiner nar det galler ordningen med
bankkort, och sarskilt nér det géller rutinen att sparra konton for uttag i vissa
fall.
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