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Kritik mot Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd i Stockholms kommun
for langsam handlaggning av en begéran om att fa ta del av
fotografier och filmer

Beslutet i korthet: En foralder klagade pa stadsdelsnamndens handlaggning av
hennes begéaran om att f& kopior av fotografier och filmer med sin son som hade
tagits respektive spelats in pa sonens forskola.

JO konstaterar i beslutet att fotografier och filmer som har spelats in inom ramen for
en forskoleverksamhet ofta kan anses uppréttade i tryckfrinetsférordningens mening
redan i samband med att de togs respektive spelades in. S&dana handlingar anses
darmed allménna och en begaran om att fa ta del av dem ska behandlas enligt
bestammelserna i tryckfrihetsférordningen.

Stadsdelsndmnden kritiseras i beslutet for att inte ha behandlat forélderns begaran
om att fi kopior av handlingarna med den skyndsamhet som tryckfrihetsférordningen
kraver.

Anmalan

AA framforde i en anmalan den 22 maj 2016 klagomal mot Hasselby-Vallingby
stadsdelsnamnd i Stockholms kommun. Av anmalan och bilagor framgick bl.a.
foljande:

Den 27 oktober 2014 begarde AA i en skrivelse till BB, avdelningschef vid
Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltning, avdelningen for forskola, att fa ta del
av kopior av fotografier och filmer med sin son som hade tagits respektive
spelats in pa hans forskola fran augusti 2011 till tidpunkten for begaran. Den 5
november 2014 fick AA svar fran BB att hon skulle aterkomma sa snart som
mojligt. Vid tidpunkten for anmalan till JO hade AA dnnu inte fatt ta del av
nagra fotografier eller filmer. Hon hade inte heller fatt nagot beslut i arendet.

Utredning

JO begérde att Hasselby-Véllingby stadsdelsndmnd skulle komma in med ett
yttrande 6ver AA:s anmaélan till JO.
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Stadsdelsndamnden beslutade att som sitt remissvar anta ett tjansteutlatande som
hade upprattats vid stadsdelsforvaltningen, avdelningen for forskola. | yttrandet
anfordes i huvudsak foljande:

Arendet

Den 27 oktober 2014 begarde vardnadshavaren att fa elektroniska kopior av
fotografier och filmer pa sitt barn och andra férskolebarn gallande perioden
augusti 2014 [réatteligen 2011, JO:s anm.] — oktober 2014, (e-post).

Den 10 november 2014 meddelar vardnadshavaren avdelningschefen att begaran
galler samtliga fotografier och filmer som tagits pa barnet under perioden augusti
2011 till och med 10 november 2014, (e-post).

Den 8 januari 2015 skriver vardnadshavaren till avdelningschef och forskolechef
att hon har haft ett méte med forskolechefen och bitradande forskolechef pa
Gulsippan och fatt ett USB-minne med fotografier pa sitt barn. Vardnadshavaren
begar alla bilder dar hennes barn & med, vilket inkluderar fotografier dér andra
barn &r med, (e-post).

Den 16 november 2015 kommer forskolechef 6verens med vardnadshavaren om
att resterande bilder pa barnet for laséret 2015-2016, som inte redan lamnats ut,
kommer utldmnas ut i samband med att barnet slutar férskolan, (muntlig
kommunikation).

Forvaltningens synpunkter

Regelverket for utlimnande av fotografier innebdr att en sekretessprovning alltid
gors. Med anledning av de diskussioner och synpunkter som forts kring
spridning av fotografier pa barn via media har en gemensam policy tagits fram
for de kommunala forskolorna i Stockholms stad med stdd av
utbildningsférvaltningen. Det innebér att vardnadshavare maste lamna sitt
samtycke till att fotografier/filmer far publiceras alternativt endast anvéandas for
internt bruk inom forskolan. Vid sarskilda evenemang begars samtycke for den
aktuella aktiviteten. Alla vardnadshavare har fatt en blankett om samtycke i
samband med att barnet borjar forskolan. Dérutver tas dven hénsyn till de etiska
aspekterna dar barnen sjalva involveras och méste vara med pa att de vill bli
fotograferade eller filmade.

Stadens gallringsforeskrifter innebar att ett begransat urval av fotografier fran
varje forskola arligen skickas in till stadsarkivets e-arkiv. Syftet ar att bevara
fotografier som speglar forskolornas verksamhet. Efter sekretessprévning lamnas
de fotografier som kan anvéandas externt till berérda barns familjer. Kvarvarande
fotografier gallras.

Anmalaren, vardnadshavare i arendet, har 6ver tid kommunicerat med ansvarig
forskolechef, avdelningschef med ansvar for den kommunala
forskoleverksamheten samt tjanstemén vid utbildningsforvaltningen och
stadsarkivet. Overenskommelser har skett med ansvarig forskolechef. Senast den
16 november 2015 var vardnadshavare och férskolechef Gverens om att
resterande fotografier skulle Iamnas i samband med 6vergéngen till forskoleklass
sommaren 2016.

Forutom de fotografier pa vardnadshavarens son, som lamnades i januari 2015,
har dokumentation I&mnats ut kontinuerligt i form av projektmappar. Dessa
innehaller material fran de projekt som det enskilda barnet deltagit i. Har finns
aven bilder pa andra barn dar deras vardnadshavare lamnat sitt medgivande.

Forvaltningen medger att det tagit val 1ang tid innan bilder limnats. Det har pa
forskolan funnits omstandigheter som foérdrojt hanteringen. Dels genom att inte
alla vardnadshavare lamnat sitt samtycke, men ocksa med anledning av att en
familj mot sin vilja hittade bilder pa sitt eget barn pa nitet, vilket de inte
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godként. Detta har medfort en stor osdkerhet inom forskolan att lamna ut
fotografier pa barn annat &n till vardnadshavare.

AA kommenterade remissvaret och uppgav bl.a. féljande:

| borjan av december 2014 fick hon ett USB-minne med elva fotografier pa
enbart sin son. Eftersom hon hade begart att fa samtliga fotografier och filmer
som sonen var med pa, dvs. dven de dar sonen var med tillsammans med andra
forskolebarn, hade hon ett mote med avdelningschefen och forskolechefen da
hon ansag att forskolan inte hade fullgjort sin skyldighet.

Pa begéaran av JO lamnade forvaltningen in gallringsforeskrifter for
forskoleverksamheten som géllde under perioden den 1 oktober 2014-22 juni
2016.

Rattslig reglering m.m.

Grundldggande regler om allmanna handlingars offentlighet finns i 2 kap.
tryckfrihetsférordningen, TF. Enligt dessa bestdammelser har var och en rétt att
ta del av en handling som forvaras hos en myndighet om den har kommit in till
myndigheten eller har upprattats déar, forutsatt att den inte omfattas av sekretess.

Med handling avses inte bara konventionella handlingar utan ocksa
upptagningar som kan lasas, avlyssnas eller pa annat sétt uppfattas endast med
tekniskt hjalpmedel (2 kap. 3 § forsta stycket TF). En handling ar allmén om
den forvaras hos en myndighet och enligt 6 § eller 7 § TF &r att anse som
inkommen till eller upprattad hos myndigheten. En upptagning, t.ex. ett
fotografi eller en film, anses forvarad hos en myndighet om upptagningen ar
tillganglig for myndigheten med tekniskt hjalpmedel som myndigheten sjalv
utnyttjar for 6verforing i sadan form att den kan uppfattas.

En handling anses upprattad hos en myndighet nar den har expedierats eller, om
den inte har expedierats, nér det drende till vilket den hanfor sig har
slutbehandlats hos myndigheten eller, om handlingen inte hanfor sig till ett visst
arende, nar den har justerats av myndigheten eller pa annat satt fardigstallts

(2 kap. 7 § forsta stycket TF).

JO har i JO 2016/17 s. 340, dnr 7041-2013, ansett att en socialtjansts
videoinspelningar av umgéngestillfallen fick sin slutliga utformning redan nar
forvaltningen avslutade inspelningarna. De ansags darmed redan vid den
tidpunkten uppréattade i TF:s mening.

En begéran om att fa ta del av en handling ska behandlas skyndsamt. JO har i ett
flertal beslut uttalat att ett besked i en utlamnandefraga normalt bor lamnas
samma dag som framstallningen har gjorts. Nagon eller nagra dagars
fordréjning kan dock godtas om det &r nodvandigt for att ta stéllning till om ett
utlamnande far ske. Ett visst ytterligare drojsmal kan vara ofrankomligt om
framstallningen avser eller kraver genomgang av ett omfattande material.
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Om en begéran om att fa ta del av en handling helt eller delvis inte kan
tillmotesgas ska den som har gjort framstallningen underrattas om detta. Den
enskilde ska d& ocksa informeras om mojligheten att begara myndighetens
provning och att det krévs ett skriftligt beslut av myndigheten for att beslutet
ska kunna overklagas (6 kap. 3 8 offentlighets- och sekretesslagen [2009:400],
OSL). Myndighetens avslagsbeslut far 6verklagas till kammarréatt (2 kap. 15 §
forsta stycket TF samt 6 kap. 7 och 8 8§ OSL).

Beddmning

I en skrivelse den 27 oktober 2014 till BB vid Hasselby-Véllingby
stadsdelsforvaltning begéarde AA att fa ta del av fotografier och filmer med sin
son som forskolepersonalen hade tagit respektive spelat in sedan augusti 2011.
AA hanvisade uttryckligen till bestimmelserna i TF i sin begédran. BB svarade
AA den 5 november 2014 att hon skulle aterkomma sa snart som méjligt. AA
fick vissa fotografier i december 2014. | november 2015 kom AA och BB
dverens om att AA skulle fa ytterligare fotografier i samband med att hennes
son slutade pa forskolan sommaren 2016.

Som framgar ovan kan fotografier och filmer som har tagits respektive spelats
in av en myndighet utgdra allmanna handlingar. Om de inte har expedierats
eller kan hanforas till ett visst drende, ar det avgérande for beddmningen om de
anses upprattade i TF:s mening. Mycket talar for att fotografier och filmer som
tas respektive spelas in inom ramen for en forskoleverksamhet ofta kan anses
upprattade redan i samband med att de togs respektive spelades in, i vart fall om
de inte &r avsedda att bearbetas eller redigeras (jamfor det ovan ndmnda beslutet
om videoinspelningar av umgéngestillfallen hos socialtjansten [JO 2016/17 s.
340, dnr 7041-2013]).

Enligt stadsdelsndmnden gors alltid en sekretessprévning innan fotografier
lamnas ut. Namnden verkar alltsa ha uppfattningen att i vart fall fotografier som
tas inom ramen for verksamheten utgor allménna handlingar. Myndigheten ska
da utan dréjsmal lamna ut handlingarna till den som begér att fa ta del av dem,
om de inte omfattas av sekretess. Om en begaran helt eller delvis inte kan
tillmatesgas ska den som har gjort framstallningen underréattas om detta. Den
enskilde ska da ocksa informeras om mojligheten att begara myndighetens
prévning och att det krévs ett skriftligt beslut av myndigheten for att beslutet
ska kunna Overklagas.

Det har kommit fram att AA fick vissa fotografier i borjan av december 2014,
dvs. en dryg manad efter att hon forsta gangen hade gjort sin framstéllning. Jag
kan konstatera att redan den handlaggningstiden star i strid med
skyndsamhetskravet i tryckfrihetsforordningen. Genom ett mejl den 8 januari
2015 klargjorde AA att hennes begédran omfattade fotografier och filmer déar
andra barn var med. Sedan forekom det uppenbarligen en del kontakter mellan
AA och myndigheten innan de till slut, den 16 november 2015, kom 6éverens om
att de resterande handlingarna skulle 1dmnas ut till AA i samband med att
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hennes son slutade pa forskolan sommaren 2016. AA borde givetvis ha fatt
besked nar det géllde det resterande materialet langt tidigare. Namnden fortjanar
kritik for den langsamma handlaggningen.

Det &r oklart om AA nekades att ta del av nagra handlingar. Jag anser mig inte
ha underlag for att havda att det var sa och alltsa inte heller for att kritisera att
myndigheten inte meddelade nagot avslagsbeslut. Jag finner dock anledning att
allmant framhalla att den enskilde, om en utlamnandeframstéllning inte kan
tillmotesgas fullt ut, ska informeras om mojligheten att begara myndighetens
provning for att fa ett 6verklagbart beslut.

Vad som har kommit fram i 6vrigt i drendet foranleder inte nagon ytterligare
atgard eller nagot uttalande fran min sida.

Arendet avslutas.



