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Kritik mot en skolkurator som under en pagaende vardnadstvist holl
stodsamtal med den ena foraldern och foljde med samma forélder pa
ett mote vid socialférvaltningen

Beslutet i korthet: En vardnadstvist pagick mellan foraldrarna till en flicka, fodd
2007. P& grund av vardnadstvisten traffade flickan skolkuratorn for samtal en gang i
veckan under nagra veckor. Under samma period holl skolkuratorn samtal med
mamman for att stotta henne i féraldrarollen. Samtidigt pagick en barnavards-
utredning. Nar mamman skulle delges utredningen pa socialférvaltningen féljde
skolkuratorn med henne och var med vid motet.

JO har tidigare uttalat att personalen vid forskolor och skolor ska forhalla sig neutral
vid tvister om vardnad och umgange m.m.

Utgangspunkten maste vara att en skolkurator som har till uppdrag att halla stodjande
samtal med en elev pa grund av en pagaende tvist eller konflikt mellan féraldrarna
inte bor fora samtal med foraldrarna — vare sig med bada eller en av dem — i syfte att
stddja eller handleda foraldrarna i deras roll eller situation. En annan sak ar att
foraldrarna kan behdva involveras i det stdd som ges barnet.

JO kritiserar skolkuratorn for att hon erbjod féraldrarna stddjande samtal om deras
foraldraroll samt &ven holl sddana samtal med den ena foraldern. Skolkuratorns
agerande innebar en stor risk for att hon skulle dras in i foréldrarnas konflikt om
vardnad.

JO anser aven att det var direkt olampligt att skolkuratorn foljde med den ena
foraldern pa motet vid socialférvaltningen. Den andra foraldern uppfattade med fog
det som att skolkuratorn var partisk. Skolkuratorn far kritik for sitt agerande aven i
detta avseende.

Anmalan

I en anmalan till JO klagade AA pa skolkurator BB, Linnéskolan, Eksjo
kommun. Han uppgav bl.a. foljande:

Hans dotter CC traffade skolkuratorn for samtal med anledning av en pagaende
vardnadstvist om dottern mellan honom och hans fore detta fru DD, dotterns
mamma. Samtidigt pagick aven en barnavardsutredning. Nar den utredningen
var klar och skulle delges foraldrarna tog mamman med sig skolkuratorn till
motet pa socialforvaltningen. Det visade sig aven att skolkuratorn, parallellt
med samtalen med dottern, héll samtal med mamman. Skolkuratorns agerande
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innebar att hon tog stéllning i foraldrarnas konflikt, och det fanns aven en risk
for att detta paverkade dottern.

Till anmdlan bifogades journalanteckningar for perioden den 13-27 maj 2015
gallande CC fran socialférvaltningen i Eksjo kommun och sidan 6 i Eksjo
tingsratts dom den 15 juni 2016 i mal nr T 962-15.

| socialforvaltningens journalanteckning fran den 20 maj 2015 om métet som
skolkuratorn var nérvarande vid angavs bl.a. féljande:

Under samtalet blir det tydligt att skolg BB har en dubbel roll som stod for bade
CC och DD. | samtal efter att mamman lamnat rummet tar ut upp att BB maste
fundera pa sin dubbla roll. Det blir ocksa tydligt i samtalet att hon tagit stallning
for DD.

Utredning
JO hamtade in den ovan namnda domen fran Eksjo tingsratt.

JO begérde déarefter att Barn- och ungdomsn@mnden i Eksjoé kommun skulle
yttra sig 6ver det som framfordes i anmalan.

JO fick inledningsvis som remissvar en skrivelse fran EE, elevhélsochef, Eksjo
kommun. Namnden gav sedan in ett sasmmantradesprotokoll dar det framgick att
namnden hade tagit del av informationen i drendet. | skrivelsen anférdes
foljande:

Skolkurator BB har erbjudit bada fordldrarna [...] foraldrahandledning.

BB har endast haft handledning med DD da AA tackade nej. Utifran att bada
foraldrarna haft mojlighet till foraldrahandledning sa anser vi inte att det skett en
intressekonflikt. BB har utifran ett barnperspektiv arbetat for att CC ska f& en bra
relation till bada sina foraldrar.

JO begarde darefter att namnden skulle yttra sig pa nytt dver det som
framfordes i anmalan och darvid sarskilt fortydliga redogérelsen nér det géllde
de samtal som skolkuratorn erbjod foraldrarna och holl med mamman (bl.a.
bakgrunden till och syftet med samtalen samt i vilken omfattning och under
vilken tidsperiod de dgde rum). JO begérde dven att ndmnden sarskilt skulle
yttra sig 6ver AA:s pastaende om att skolkuratorn hade foljt med mamman till
ett méte vid socialforvaltningen nar en barnavardsutredning skulle delges.

N&mnden anforde i ett remissvar foljande:

Skolkurator BB har haft regelbundna samtal varje vecka med CC, frdn
2015-05-06 fram till skolavslutningen i juni 2015, samt nagot enstaka samtal
under héstterminen 2015. Dessa dgde rum p& BB:s kontor som ar belaget pé
Eksjos hogstadieskola, Prasténgsskolan. Denna skola ligger en bit fran CC:s egen
skola, Linnéskolan. Eftersom samtalen &dgde rum pa Prastangsskolan sa blev CC
lamnad eller hdmtad av sin mamma DD. Vid dessa tillfédllen mottes skolkurator
BB och DD endast fér [damning och hamtning av CC. Inga andra handlednings-
tillfallen 4gde rum mellan skolkurator BB och DD &n de som skedde
telefonledes under samma tidsperiod som BB hade regelbunden kontakt med
CC fran den 6/5 fram till skolavslutningen.
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Skolkurator BB har erbjudit bada foraldrarna [...] foraldrahand-ledning.

Skolkurator BB traffade CC och DD forsta gangen 2015-05-06 da
skolskoterskan FF gjorde en verlamning av arendet till BB.

DD tog kontakt via telefon med skolkuratorn for att bolla tankar och funderingar
runt foraldraskapet.

Skolkurator BB har haft handledning vid fyra tillfdllen med DD telefonledes, i
syfte att stotta henne i foréldrarollen.

2015-05-13
2015-05-18
2015-05-26
2015-06-03

Aven pappa AA tog telefonkontakt med BB under samma tidsperiod, hon
erbjod da d&ven honom samma stéttning men han avbéjde det erbjudandet.

Syftet med att stotta foraldrarna var att fa till en positiv 6vergang mellan
foraldrabyten for CC, da hon véxelvis bodde hos bada sina foraldrar. Nagot som
dessutom uppnaddes och samtalen med CC kunde avslutas. Skolkurator BB har
utifrdn ett barnperspektiv arbetat for att CC ska fa en bra relation till béda sina
foraldrar.

Utifran att bada foraldrarna haft méjlighet till foraldrahandledning sa anser vi
inte att det skett en intressekonflikt.

Skolkurator BB var med DD vid ett méte pa socialférvaltningen. BB hade fatt
information fran DD att barnavardsutredningen skulle kommuniceras vid motet.
BB hade ingen vetskap om att utredningen var klar och darmed skulle delges da
hon gick till motet.
Sedan begarde JO att namnden pa nytt skulle yttra sig och svara pa varfor och i
vilken roll som skolkuratorn var med mamman pa ett méte vid social-
forvaltningen samt vad namnden gjorde fér bedémning av den angivna
situationen.

Néamnden kom in med ett fornyat yttrande och anférde foljande:

Skolkurator BB var med DD vid ett mote pa socialforvaltningen. BB hade fatt
information fran DD att barnavardsutredningen skulle kommuniceras vid motet.
BB hade ingen vetskap om att utredningen var klar och darmed skulle delges da
hon gick pd motet.

Skolkurator BB var med p& motet for att informera socialférvaltningen om att
hon hjalpte och stottade CC till att aterskapa en lugn och balanserad relation till
béada sina foréldrar.
AA kommenterade remissvaren och uppgav bl.a. att han erbjoéds samtal med
skolkuratorn forst efter att han hade ringt till henne och ifragasatt att hon hade
samtal med mamman.

Beddmning

Inledning

En vardnadstvist pagick mellan AA och DD om deras dotter CC, fodd 2007. P&
grund av vardnadstvisten traffade CC skolkuratorn for samtal en gang i veckan
under maj och juni 2015 (t.o.m. skolavslutningen) samt vid nagot enstaka
tillfalle under hostterminen 2015. Under samma period i maj och juni 2015 holl
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skolkuratorn, efter att mamman hade kontaktat henne, handledningssamtal med
mamman vid fyra tillfallen per telefon. Samtalen syftade till att st6tta mamman i
hennes foraldraroll. Efter att AA hade kontaktat skolkuratorn erbjéd hon &ven
honom samtal, vilket AA tackade nej till. Samtidigt pagick en barnavards-
utredning vid socialforvaltningen som géllde CC. Nar mamman skulle delges
utredningen pa forvaltningen foljde skolkuratorn med mamman och var med vid
motet.

JO har i tidigare beslut uttalat att personalen vid férskolor och skolor ska
forhalla sig neutral vid tvister om vardnad och umgange m.m. Det ar viktigt att
en foralder inte upplever att myndigheten tar stallning for den ena parten i en
pagaende tvist. For berdrda barn ar det sjélvfallet ocksa av stor betydelse att
personalen inte dras in i foraldrarnas konflikt utan att skolan, i sa stor
utstrackning som mojligt, far vara en fredad plats (se bl.a. JO 2007/08 s. 473,
dnr 3028-2006 och JO 2015/16 s. 590, dnr 1734-2013).

Skolkuratorns stbdsamtal med vardnadshavare

Skolkuratorns uppdrag att stotta barnet i det aktuella fallet innebar att hon fick
viss kannedom om och insyn i foraldrarnas konflikt. | en sadan situation
framstar det som sarskilt viktigt att skolpersonal forhaller sig neutral och inte
dras in i eller tar stéllning i konflikten.

Mot denna bakgrund maste utgangspunkten vara att en skolkurator som har till
uppdrag att halla stodjande samtal med en elev pa grund av en pagaende tvist
eller konflikt mellan foréldrarna inte bor fora samtal med foraldrarna — vare sig
med bada eller en av dem — i syfte att stodja eller handleda foraldrarna i deras
roll eller situation. En annan sak &r att foréldrarna kan behdva involveras i det
stdd som ges barnet.

Av remissvaret framgar det att skolkuratorn, efter att mamman hade tagit
kontakt med henne, erbjod bada foraldrarna handledande samtal och att hon
aven holl sddana samtal med mamman. AA har uppgett att det var forst efter att
han hade ifragasatt att skolkuratorn holl samtal med mamman som han
tillfragades om samtal. Oavsett hur det gick till nar skolkuratorn erbjod
foraldrarna samtal, och d&ven om hennes avsikt var att varna CC:s bésta, &r jag
kritisk till att hon i den aktuella situationen erbjod foraldrarna stédjande samtal
om deras foraldraroll samt dven holl sddana samtal med mamman. Skol-
kuratorns agerande innebar en stor risk for att hon skulle dras in i féraldrarnas
konflikt om vardnad.

Skolkuratorns narvaro vid ett méte pa socialférvaltningen

Det har vidare kommit fram att skolkuratorn féljde med mamman till ett moéte
pa socialforvaltningen. Enligt remissvaret var skolkuratorn med vid motet for
att informera socialférvaltningen om att hon hjélpte och stéttade CC att
aterskapa en lugn och balanserad relation till bada sina foraldrar.
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Under en barnavardsutredning ar det vanligt att socialtjansten hamtar in
information fran bl.a. ett barns skola. I det aktuella fallet ar det utrett att
skolkuratorn hade fatt information av mamman om motet och att kuratorn kénde
till att det gallde den barnavardsutredning som pagick avseende CC. Av social-
forvaltningens journalanteckningar framgar det att mamman meddelade
forvaltningen att skolkuratorn 6nskade vara med vid motet och att de skulle
komma bada tva. Det har alltsa inte varit friga om att skolkuratorn var
narvarande vid motet pa initiativ av socialforvaltningen. (Jag gar inte hér in pa
fragan om skolkuratorns méjligheter att i den aktuella situationen lamna
uppgifter om CC till socialférvaltningen.)

Enligt min mening var det direkt olampligt att skolkuratorn foljde med
mamman pa moétet vid socialférvaltningen. Det som har kommit fram om
anledningen till hennes nérvaro &ndrar inte den beddmningen. AA uppfattade
med fog det som att skolkuratorn var med vid métet till stod for mamman, dvs.
att hon var partisk.

Skolkuratorn fortjanar kritik for sitt agerande aven i detta avseende.

Arendet avslutas.



