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Kritik mot Forvaltningsratten i Hirnésand for langsam handlaggning
av ett mal om sjukerséttning och for brister vid en muntlig
underréttelse om ett beslut om fortursforklaring i samma mal

Beslutet i korthet: | beslutet kritiserar JO en forvaltningsratt for langsam
handlaggning av ett mal om sjukersattning. Malet inleddes vid forvaltningsratten den
12 februari 2018 och beddémdes vara klart fér avgérande direkt men avgjordes forst
den 24 juni 2019, dvs. ett ar och fyra manader senare.

Den 15 april 2019 beslutade lagmannen att malet skulle handlaggas med fortur —
eftersom handlaggningstiden hade varit oskaligt lang — och att malet skulle avgoras
senast den 30 juni 2019. JO kritiserar inte forvaltningsratten for att den muntligen
underrattade parten om beslutet om fortursférklaring, men anser att det borde ha skett
i anslutning till att beslutet fattades. JO anser dessutom att en anteckning om
underrattelsen borde ha gjorts i det administrativa arendet om fortursférklaring.
Anteckningen gjordes i stallet senare i dagboksbladet for malet om sjukersattning.
Forvaltningsratten kritiseras for dessa brister.

Anmalan

I en anmalan som kom in till JO den 7 maj 2019 klagade AA pa
Forvaltningsratten i Harnésand med anledning av handlaggningstiden i ett mal
om sjukersattning. | anméalan uppgav han bl.a. att inget hade hant och att ingen
hade ringt honom trots flera kontakter per telefon och e-post.

Utredning

JO tog den 15 maj 2019 del av ett dagboksblad i forvaltningsrattens mal nr 630-
18. Av dagboksbladet framgick att malet kom in till domstolen den 12 februari
2018 och att det annu inte var avgjort. Vidare framgick att AA hade skickat in
en skrivelse till forvaltningsratten den 9 april 2019.

Av inhamtade handlingar framgick att skrivelsen hade lagts upp som ett
administrativt arende (FHA 2019/49) med en begdran om fortursforklaring. Den
15 april 2019 beslutade lagmannen BB att malet skulle handlaggas med fortur —
detta eftersom handlaggningstiden hade varit oskaligt lang — och att malet skulle
avgoras senast den 30 juni 2019.
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Varken av dagboksbladet i malet om sjukerséttning eller av arendebladet dver
det administrativa arendet framgick att AA hade fatt del av beslutet om
fortursforklaringen.

I en remiss den 27 maj 2019 uppmanade JO forvaltningsratten att lamna
upplysningar om handlaggningen av och handlaggningstiden i malet om
sjukersattning. Av yttrandet skulle ocksa sérskilt framga om beslutet den 15
april 2019 om fortursforklaring hade expedierats till AA.

Forvaltningsratten (lagmannen BB) gav den 29 augusti 2019 in ett remissvar
med foljande innehall:

Nagot om domstolens verksamhet

Forvaltningsrétten i Harndsand har haft personalbrist och en mycket hég
personalomsattning under hdsten 2016 och under hela 2017. Domstolen har dven
haft en betydande personalomsattning under forsta halvaret 2019. Detta har
omfattat tillsvidareanstallda domstolshandlaggare, féredragande jurister och
domare. Domstolen har omsatt mer &n en tredjedel av sin personal.

Domstolen har dven haft en mycket hog maltillstrémning under 2017 och 2018.
Under 2017 hade domstolen en malokning pa cirka 20 % (881 mal).
Malokningen var under 2018 cirka 13 % (771 mal). Maltillstromningen mellan
augusti 2018 och augusti 2019 har 6kat med 11 %.

Domstolen har begért ytterligare ekonomiska medel for att kunna anstélla mer
personal, avgora fler mal och forkorta handlaggningstiderna. Domstolsverket har
delvis godtagit begaran och tillskjutit extra medel. Nyanstélld personal har
darefter successivt kommit pa plats och borjat arbeta pa domstolen. Prioriterade
mal har da kunnat fordelas pa fler domare. Forutom detta har domstolen gjort
vissa forandringar i organisationen for att effektivisera malhanteringen i takt med
att domstolens verksamhet vaxer.

Handlaggningen av forvaltningsrattens mal nr 630-18

Den 12 februari 2018 registrerade forvaltningsratten mal nr 630-18. | malet
registrerades AA som klaganden och Forsikringskassan som motpart. Malet
handlar om rétten till sjukersattning. AA informerades den 14 februari 2018 om
att hans 6verklagande registrerats som mal nr 630-18. Den 9 april 2019 begérde
AA att mélet skulle handlaggas med fortur. Domstolen beslutade den 15 april
2019 att malet skulle handlaggas med fortur och avgoras senast den 30 juni
2019. I &rendeakten har det antecknats att AA via telefonsamtal informerats om
att malet ska handlaggas med fortur och avgoras senast den 30 juni 2019. | det
administrativa diariet saknas anteckning om att beslutet om fortursférklaring
skickats till AA. Malet avgjordes den 24 juni 2019.

Forvaltningsrattens bedomning

Handlaggningstiden

Domstolen har som malsattning att avgéra mal om sjukersattning inom sex till
atta manader. Den totala handlaggningstiden har i aktuellt fall varit betydligt
langre &n sa och saledes har domstolen inte avgjort malet inom rimlig tid.
Domstolen beklagar detta. Drojsmalet kan i forsta hand forklaras med att
domstolen har haft brist pa personal, hdg personalomséattning och en mycket
kraftig malokning.

Den hdga personalomséattningen och bristen pa personal har i sig medfort ett
mycket omfattande och tidskravande rekryteringsarbete. Utbildning och
inskolning av de nyanstallda har ocksé kréavt extra arbetsinsatser. Den stora
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maldkningen och personalbristen har dven inneburit att befintlig personal inte
har haft mgjlighet att bereda och avgora mal i planerad takt. Personalen har i
forsta hand prioriterat domstolens tvdngsmal och andra mal med bestamd
forturskaraktér. Det &r vidare forst under hosten 2018 som de nyanstéllda har
kunnat bidra fullt ut med sin kompetens i verksamheten. Domstolen har
dessutom &ven under varen 2019 haft en omsattning av beredningspersonal.
AA:s dverklagande har mot denna bakgrund inte kunnat avgéras inom skélig tid.

Domstolen har raknat med att maltillstrémningen kommer fortsétta att 6ka dven
under 2019. Dérfor har domstolen tilldelats ytterligare ekonomiska medel, utéver
vad som tidigare medgetts av Domstolsverket, for att kunna forstarka
personalstyrkan, allt i syfte att halla handlaggningstiderna korta och ge berérda
parter besked inom skalig tid i malen.

Begéaran om fértursforklaring

Vad galler handlaggningen av AA:s begéaran om fortursforklaring av malet
konstaterar domstolen féljande. AA har muntligen informerats om beslutet om
fortursforklaring. Det saknas dock uppgift om att den administrativa enheten
dérefter skickat beslutet till honom. Enligt domstolens rutiner ska det antecknas i
det administrativa diariet att beslutet skickats till den berdrda parten. Detta har
inte gjorts. Domstolen utgar darfor ifran att beslutet i sig inte har skickats till
AA. Darmed har domstolen brustit i handldggningen i denna del. For att minska
risken att ett sadant misstag upprepas har domstolen haft en genomgang av
géllande rutiner for handl&ggning av aktuella drenden.

AA fick tillfalle att kommentera forvaltningsrattens remissvar.

Rattslig reglering och bedémning
Langsam handlaggning av AA:s mal

I 2 kap. 11 § andra stycket regeringsformen finns ett uttryckligt krav pa att en
rattegdng ska genomforas inom skalig tid.

Av 17 § forordningen (1996:382) med forvaltningsrattsinstruktion framgar att
ett mal vid en forvaltningsratt ska avgoras sa snart det kan ske.

Av utredningen framgar att malet inleddes vid forvaltningsratten den 12
februari 2018 och att det bedémdes vara klart for avgérande direkt men att
malet avgjordes forst den 24 juni 2019, dvs. ett ar och fyra manader senare.
Dessforinnan hade forvaltningsratten den 15 april 2019 beslutat att malet skulle
handlaggas med fortur och att det skulle avgdras senast den 30 juni 2019. Det
lyckades alltsa domstolen med.

Den 25 september 2019 kritiserade jag forvaltningsratten for langsam
handlaggning av ett mal om bostadsanpassningsbidrag som det hade tagit 6ver
ett ar och sex manader att handlagga (fran den 16 maj 2017 till den 5 december
2018; JO:s arende med dnr 7304-2018). | det drendet uppgav forvaltningsratten
att handlaggningstiden i forsta hand hade berott pa brist pa personal, hég
personalomsattning och en kraftig maltillstromning. Jag angav att jag hade
forstaelse for att det hade varit en anstrangd arbetssituation pa domstolen men
att handlaggningstiden anda inte var acceptabel.

Forvaltningsratten har ocksa i detta arende uppgett att handlaggningstiden i
AA:s mal har berott pa en fortsatt personalbrist och en betydande
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personalomsattning samt en mycket kraftig maltillstrémning aven under tiden
fram till augusti 2019. Detta ar naturligtvis bekymmersamt. Sa sent som den
9-11 april 2019 inspekterades forvaltningsrétten, och i ett protokoll daterat den
8 juli 2019 redogjorde JO for sina iakttagelser och bedémningar bl.a. nar det
gallde langsam handlaggning av en mangd mal vid domstolen. De
statistikuppgifter som domstolen uppgav vid inspektionen i april 2019 visade da
att de atgarder som domstolen hade vidtagit for att minska handlaggningstiderna
hade gett ett bra resultat och att situationen var pa vag att forbéattras (se s. 1-7 i
JO:s protokoll fran inspektionen som finns publicerat pa JO:s webbplats, dnr
2159-2019). Jag hoppas naturligtvis att den positiva utvecklingen fortsétter och
att forvaltningsrétten snarast bryter det bekymmersamma lage som beskrivs i
remissvaret i detta arende.

Med detta sagt kan forvaltningsratten dnda inte undga kritik for den langsamma
handlaggningen av AA:s mal.

Den muntliga underréttelsen om beslutet om fortursforklaring

BB har i remissvaret uppgett att AA muntligen informerades om beslutet den
15 april 2019 om fortursforklaring och att detta antecknades i dagboksbladet for
malet om sjukersattning, men han har inte angett nar underrattelsen lamnades.
Jag noterar att dagboksbladet inte innehaller ndgon anteckning om det fore den
15 maj 2019. AA:s uppgifter i anmélan till JO den 7 maj 2019 talar ocksa for att
han i vart fall da inte hade underrattats om beslutet om fortursforklaring.

Arenden om fortursforklaring enligt lagen (2009:1058) om fortursforklaring i
domstol &r att betrakta som forvaltningsarenden, och férvaltningslagen
(2017:900), FL, &r tillamplig pa forfarandet. Darmed galler att en myndighet
som meddelar ett beslut i ett drende s& snart som mojligt ska underratta den som
ar part om det fullstandiga innehallet i beslutet, om det inte ar uppenbart
obehdvligt. Myndigheten bestammer hur underrattelsen ska ske, men en
underréattelse ska alltid vara skriftlig om en part begar det. En underréttelse far
ske genom delgivning. (Se 33 § FL.)

| forarbetena till lagen om fortursforklaring i brottmal uttalade regeringen att
beslut i arenden om fortursforklaring borde skickas till parterna men att det inte
var nddvandigt med delgivning (se prop. 2008/09:213 s. 30). Nar FL tradde i
kraft den 1 juli 2018 uttalade regeringen att myndigheterna aven fortsattningsvis
sjalva bor fa bestamma pa vilket sétt en underréattelse ska lamnas men att en
underrattelse som huvudregel bor lamnas skriftligt. Nar en underréttelse lamnas
muntligt ar namligen risken stor att det blir svart att uppfylla kravet att beslutet i
dess helhet ska komma till partens kdnnedom. En muntlig underréttelse bor
darfor lamnas endast i undantagsfall, framst da handlaggningen i sin helhet har
skett muntligt och besluten &r enkla att motivera och forsta. Regeringen uttalade
ocksa att nar myndigheten prévar vilken form som ska anvandas for
underrattelsen bor myndigheten beakta det allménna kravet pa enkel, snabb och
billig handlaggning (se prop. 2016/17:180 s. 208, jfr 9 § FL).
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Jag finner inte tillrdckliga skal att kritisera forvaltningsratten for att AA
muntligen underrattades om beslutet om fortursforklaring men anser att det
borde ha skett i anslutning till att beslutet fattades. Dessutom borde en
anteckning ha gjorts i arendet om fortursforklaring nar AA underréattades om det
beslutet. Forvaltningsratten ska kritiseras for att ha brustit i dessa avseenden.

Vad som i dvrigt har kommit fram i arendet ger inte anledning till nagra
ytterligare atgarder eller uttalanden fran min sida.

Arendet avslutas.



